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ข แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

คำนำ 
 เทศบาลเมืองชัยนาทไดจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใสความสุจริต บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนตลอดจนแสดงใหเห็นถึง
เจตจำนงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม อันจะสงผลตอ
การยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะ
สงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทำงานของหนวยงานมากยิ่งข้ึน 
 เทศบาลเมืองชัยนาทไดจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง
แหงชาติ และแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสำหรับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น รวมถึงใหสอดคลองกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 บทนำ ประกอบดวย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงคของการจัดทำแผน เปาหมาย และประโยชนของการจัดทำแผน 
 สวนท่ี 2 ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการใน 5 ป 
(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ ดังนี้ 
  มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต  
  มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส  
  มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
  มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 สวนท่ี 3 ประกอบดวย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

 เทศบาลเมืองชัยนาทหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส (พ.ศ. 2566 – 2570) จะเปนสวนหนึ่งที่ชวยขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสใน
ภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสูเปาหมายของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

 

 
เทศบาลเมืองชัยนาท 

กันยายน 2565



สารบัญ 
 

 หนา  
คำนำ  ก 
สวนท่ี 1 บทนำ    1 - 4 
  1. การประเมนิความเส่ียงการทุจรติ   
  2. หลักการและเหตุผล    
  3. วตัถปุระสงคของการจัดทำแผน  
  4. เปาหมาย  
  5. ประโยชนของการจัดทำแผน 
 
สวนท่ี 2 แผนปฏิบัตกิารปองกันการทุจรติ        5 - 10 
  โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการ  
  แยกตาม 4 มิต ิ
 
สวนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัตกิารฯ                              11 
 
ภาคผนวก     89  

 
 



 
1                                                                       แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท

ั  

สวนท่ี 1 
บทนำ 

1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร 
ลำดับ 

ท่ี 
ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 
ประเด็นความเส่ียงการ

ทุจริต 
Risk 

Score 
มาตรการ 

ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

1 การบริหารงานของ
หนวยงาน และการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

1. ผู บริหารดำเนินการตาม
น โ ย บ า ย ข อ ง ต น เ อ ง 
แทรกแซงการปฏิบ ัต ิงาน
ของเจาหนาที่ ซึ่งอาจขัดตอ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 
2. บุคลากรของหนวยงาน
ปฏิบัติตามนโยบายของ
ผูบริหารโดยไมมีกฎระเบียบ
รองรับ 
3. บุคลากรของหนวยงาน
ไม ให ความสำค ัญกับการ
ปฏิบัติงาน เอางานสวนตัว
มาทำที ่ทำงาน ขาดความ
รับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 1. โครงการสงเสริมการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อปองกันการ
ทุจริต 
2. มาตรการแสดงเจตนารมณในการ
น ำ ห ล ั ก ค ุ ณ ธ ร ร ม ม า ใ ช  ใ น ก า ร
บริหารงานของผูบริหารดวยการจดัทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
3. มาตรการจัดทำแผนปฏิบัต ิการ
ป องก ันการท ุจร ิต เพ ื ่ อยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส 
4. โ คร งการพ ัฒนาความร ู  ด  า น
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรของ
หนวยงาน ผู บริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน 
5. มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมของระบุช่ือ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
6. โครงการเสริมสรางคานิยมตอตาน
การทุจริต 
7. มาตรการประเมินความคุมคาใน
การบริหารงานของหนวยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแตงตั ้ง โยกยาย 
โ อ น  เ ล ื ่ อ น ต ำ แ ห น  ง /
เ ง ิ น เ ด ื อ น  แ ล ะ ก า ร
มอบหมายงาน ไมเปนธรรม 
เอาแตพวกพอง หรือมีการ
เรียกรับเงินเพื่อใหไดรับการ
แตงตั้งหรือเลื่อนตำแหนง 

ปานกลาง 1. มาตรการเปดเผยขอมูลการบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลแก
สาธารณะ 
2. มาตรการสรางความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 
3. กิจกรรมสรางความโปรงใสในการ
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
4. มาตรการนำผลการประเมินความ
พ ึ งพอ ใจขอ งประชาชน ใ น ก า ร
ใหบริการมาใชในการเลื่อนขั้น เลื่อน
เงินเดือน ของบุคลากร 
 
 
 



  

 
2 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ลำดับ 
ท่ี 

ข้ันตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ
ทุจริต 

Risk 
Score 

มาตรการ 
ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

3 ก า ร บ ร ิ ห า ร ก า ร เ งิ น 
งบประมาณ การจัดซื ้อจัด
จาง การบริหารพัสดุ และ
การใชประโยชนทรัพยสิน
ของทางราชการ 

1 .  ก า รบร ิ ห า ร ก า ร เ งิ น 
งบประมาณ การจัดซื ้อจัด
จ  าง  การจ ัดหาพ ัสดุ  ไม
เ ป  น ไ ป ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ ท่ี
เกี่ยวของ หรือไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค หรือใชเงินไม
เกิดประโยชนกับราชการ  
 
 
 
 
 
2. นำทร ัพย  ส ิ นของทาง
ราชการไปใชประโยชนสวน
ตน 

สูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปานกลาง 
 

1. มาตรการควบคุมการเบิกจายเงิน
ตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจำป 
2. กิจกรรมวิเคราะหผลการจัดซื้อจัด
จางประจำป 
3. มาตรการป องก ันผลประโยชน    
ทับซอนของหนวยงาน 
4. มาตรการป องก ันการใช จ  าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ท ี ่ ไ ม  ส ม ค ว ร  ผิ ด
วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 
6. โครงการเสริมสรางความโปรงใสใน
การใชทรัพยสินของทางราชการ 
7. โครงการปลูกฝงวิธ ีค ิดแยกแยะ
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 

4 การใหบริการสาธารณะ/
บริการประชาชน 

1. ไมใหบริการแกประชาชน
ตามลำดับ อันเนื ่องมาจาก
ความสัมพันธสวนตัว หรือ
การใหสิทธิพิเศษแกคนบาง
กลุ ม หรือมีการติดสินบน
เพ่ือใหไดคิวเร็วข้ึน 
2. มีการเรียกรับเงินพิเศษ
จ า ก ผ ู  ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร
นอกเหนือจากคาธรรมเนยีม
ปกต ิ  เ พ ื ่ อ แลกก ั บก า ร
ใหบริการ หรือการพิจารณา
อนุมัติอนุญาติ 
3. ใหบริการไมเปนไปตาม
มาตรฐาน เช น  ใช  เ วลา
ใหบริการนานกวาที่กำหนด
ไว   

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการ
ใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
3. โ คร งการพ ัฒนาค ุณภาพการ
ใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
4. โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน 
“บริการเปนเลิศ” 
5. โครงการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
(E-Service) 
6. มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการ
รับเรื ่องรองเรียนเกี ่ยวกับการทุจริต
ของหนวยงาน 
 

2. หลักการและเหตุผล 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร

ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทำแผนตาง ๆ 
ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว โดยมียุทธศาสตรชาติ 
20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย ท่ีจะเปนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตามวิสัยทัศน ในป พ.ศ. 2580 กลาวคือ “ประเทศไทยมีความ
มั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”           
โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยาง



  

 
3 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั ่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศใน
หลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนด
ตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพื่อใหบรรลุผลดังกลาว จึงไดนำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเปนตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ี
เขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 
- 2570) ไดกำหนดตัวชี ้ว ัดไวว า ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรู การทุจริต 
(Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมต่ำกวา 57 คะแนน และ
หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป   

  
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 

ปจจุบันมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น จำนวน 7,850 แหง ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานของรัฐ
ภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจาย
อำนาจจากสวนกลางลงสูทองถิ่นและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปน
หนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือ
เปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนำไปสูการพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาทองถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชนสุขของประชาชน
อยางแทจริงแลว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินใหเกิดความยั่งยืน รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยยึดหลัก
แหงการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถ่ิน และสงเสริมใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นเปนหนวยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมทั้งมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในระดับ
พื้นที่ สวนการกำกับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทำไดเทาที่จำเปนตามกรอบกฎหมายกำหนด และตอง
เปนไปเพ่ือการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน 
 ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาทจึงใหความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคูไปกับ
การปองกันการทุจริต โดยไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตและนำไปสูการปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท (พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะ
สงผลตอการขับเคลื่อนใหบรรลุคาเปาหมายของแผนแมบทฯ ที่กำหนดไววา ในป พ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขา
รวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป รวมท้ังประเทศไทยตองมีคะแนน
ดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไม
ต่ำกวา 57 คะแนน  
 
 
 
 
  



  

 
4 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

3. วัตถุประสงคของการจัดทำแผน 
(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารของเทศบาลเมืองชัยนาทตอสาธารณชน  

  (2) เพื่อสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ี
ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน 
ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  

(3) เพื่อใหการบริหารราชการของเทศบาลเมืองชัยนาทเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส 
และตรวจสอบได  

(4) เพื ่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให
สอดคลองและเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลเมืองชัยนาทท่ีมีประสิทธิภาพ เขมแข็ง 
และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

 (1) คดีทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท ลดลง รอยละ 50 ในป พ.ศ. 2570  
 (2) เทศบาลเมืองชัยนาทมีคะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผานเกณฑการประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป)   
ในป พ.ศ. 2570  
 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
จ ำ น วน ค ด ี ท ุ จ ริ ต
ลดลง 
(คำนวณจากป 2565) 

รอยละ 10 รอยละ 20 รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 

 
5. ประโยชนของการจัดทำแผน 

(1) ผูบริหารของเทศบาลเมืองชัยนาทไดแสดงเจตจำนงสุจริตตอสาธารณชน  
  (2) เทศบาลเมืองชัยนาทมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองคกรมีจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน
ทองถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  

(3) เทศบาลเมืองชัยนาทมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย โปรงใส และ
ตรวจสอบได  

(4) ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลเมืองชัยนาทท่ีมีประสิทธิภาพ เขมแข็ง 

และลดการทุจริต 

 
 
 



  

 
5 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 
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5                                                                       แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท
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แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  (พ.ศ.2566-2570) 
เทศบาลเมืองชัยนาท  อำเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท 

 
 

มิติ 
 

ภารกิจตามมิติ 
 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

หมายเหตุ งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. การสรางวัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสรมิสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
บุคลากรท้ังขาราชการ
การเมืองฝายบริหาร 
ขาราชการฝายการเมืองฝาย
สภาทองถ่ิน และฝายประจำ
ขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
1.2 การเสรมิสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
ประชาชนทุกภาคสวนใน
ทองถ่ิน 

1.1.1     (1) โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดาน
กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาล  

(2) มาตรการ สงเสรมิการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรมของเทศบาลเมืองชัยนาท 
1.1.2    (1) โครงการฝกอบรมการสงเสริมคณุธรรมจริยธรรม
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือเสรมิสรางวัฒนธรรม
องคกร 
1.1.3    (1) โครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจริต 
           (2) โครงการบุคลากรตนแบบ“ดานบริการเปนเลิศ” 
           (3) โครงการเชิดชูเกียรตบุิคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไป
ตามมาตรฐาน ดวยความวิรยิะอุตสาหะซื่อสัตยสุจริต       
1.2.1   (1) กิจกรรมสงเสริมการปลูกผักปลอดสารพิษในชุมชน 
         (2) โครงการเยาวชนพิทักษสิ่งแวดลอม 
1.2.2   (1) โครงการสงเสริมการดำเนินชีวิต ตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง (ฝกอบรมอาชีพระยะสั้น) 
1.2.3   (1) โครงการเสริมสรางคานิยมตอตานการทุจรติ 
         (2) โครงการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ี
ประพฤติปฏบัิติตนใหเปนท่ีประจกัษ 
         (3) กิจกรรม การมอบประกาศเกียรติใหแก
คณะกรรมการชุมชน 
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สวนท่ี 2 



  

 
6 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3  การสรางจิตสำนึกและ
ความตระหนักแกเด็กและ
เยาวชน 

1.3.1   (1) โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมไมทนตอการ
ทุจริตใหกับเด็กและเยาวชน(โตไปไมโกง) 
         (2) โครงการฝกอบรมคายเยาวชนตนแบบ 
         (3) โครงการฝกอบรมศาสนพิธีกร 
1.3.2  (1) โครสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ 
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มิติท่ี 1 รวม 13 โครงการ 2 กิจกรรม 1 มาตรการ 772,000 772,000 772,000 772,000 772,000  

สวนท่ี 2 



  

 
7 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
2.การบริหารราชการ
ดวยความโปรงใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
 
 
 
 
 
2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 

2.1.1  (1) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสาร
เพ่ือเผยแพรขอมลูขาวสารแกประชาชน 
         (2) มาตรการเปดเผยขอมลูสาธารณะ และกำกับ
ติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2.1.2  (1) โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหาร
งบประมาณ 
2.1.3  (1) มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงาน
บุคคล 
2.2.1 (1) มาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคณุธรรม
มาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาลเมืองชัยนาท  
ดวยการจดัทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส 
2.2.2  (1) มาตรการ สงเสรมิคณุธรรมและความโปรงใสของ
เทศบาลเมืองชัยนาท 
         (2) กิจกรรม สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ัน
เงินเดือน 
         (3) มาตรการเผยแพรการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
         (4) กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญตัิ
งบประมาณรายจายประจำป” 
         (5) กิจกรรม“วิเคราะหผลการจัดซื้อจดัจางประจำป” 
         (6) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ
การใหบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
         (7) โครงการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตาม
หลักธรรมาภิบาล 
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สวนท่ี 2 



  

 
8 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
2.3 มาตรการลดการใช 
ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

        (8) โครงการ “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ” 
(ยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 
        (9) โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
        (10) มาตรการ (NO Gift Policy)    
        (11) มาตรการจดัทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2.3.1  (1) กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏบัิติราชการ
ของเทศบาลเมืองชัยนาท” 
2.3.2  (1) โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 
         (2) โครงการจัดทำคูมือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2.3.3  (1) มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลเมือง
ชัยนาท 
        (2) มาตรการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง
อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมายระเบียบขอบังคับและหนังสือสั่ง
การ 
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มิติท่ี 2 รวม 7 โครงการ 4 กิจกรรม 10 มาตรการ 0 0 0 0 0  
 



  

 
9 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 
 

มิติ 
 

ภารกิจตามมิติ 
 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 

หมายเหตุ งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 
3. การสงเสริมบทบาท
การมีสวนรวมของภาค
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.1 การสงเสรมิให
ประชาชนมีสวนรวมบริหาร
กิจการขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 
 
 
 
3.2 การรับฟงความคิดเห็น 
การรับและตอบสนองเรื่อง
รองเรียน/รองทุกขของ
ประชาชน 
 
3.3 สงเสริมการมสีวนรวม
ของภาคประชาชนและ
บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือ
ตอตานการทุจริต 
 

   
3.1.1  (1) โครงการสงเสริมการมสีวนรวมของประชาชนในการ
บริหารกิจการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
         (2) โครงการจัดเวทีประชาคม 
3.1.2 กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาล
เมืองชัยนาท 
3.1.3  (1) กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลเมืองชัยนาท 
3.2.1  (1) มาตรการจดัการเรื่องรองเรียน/รองทุกขของเทศบาล
เมืองชัยนาท 
         (2) กิจกรรมสงเสรมิชุมชนเฝาระวังการทุจรติ 
         (3) กิจกรรมจัดตั้งศูนยรองเรียน/รองทุกข และแตงตั้ง
คณะกรรมการ/คณะทำงาน 
3.3.1  (1) กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
3.3.2  (1) โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวัง
การทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 

3.3.3. (1) กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจรติ 
 
 
 
 
 
 

 
5,000 

 
5,000 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 
 

0 
0 
 

0 

 
5,000 

 
5,000 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 
 

0 
0 
 

0 

 
5,000 

 
5,000 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 
 

0 
0 
 

0 

 
5,000 

 
5,000 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 
 

0 
0 
 

0 

 
5,000 

 
5,000 

0 
 

0 
 

0 
 

0 
0 
 

0 
0 
 

0 

 

มิติท่ี 3 รวม 3 โครงการ 3 กิจกรรม 1 มาตรการ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  
 

  

  

สวนท่ี 2 



  

 
10 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 
มิติ 

 
ภารกิจตามมิติ 

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมายเหตุ งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 
4. การยกระดับกลไก
การตรวจสอบการ
ดำเนินงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายในการควบคุม
ภายในและการบรหิารความ
เสี่ยงการทุจริต 
 
4.2 การสงเสรมิบทบาทการ
ตรวจสอบของสภาเทศบาล 
 
4.3 มาตรการจดัการเรื่อง
รองเรียนรองทุกข 
 

   
4.1.1    (1) โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป 
4.1.2    (1) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคมุภายใน 
 4.1.3    (1) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของ
เทศบาลเมืองชัยนาท  
4.2.1    (1) โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และ
กฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับผูบรหิารและสมาชิกสภาเทศบาล 
4.2.2    (1) โครงการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพ สมาชิกสภา
เทศบาล   
4.3.1    (1) มาตรการ จัดการในกรณไีดทราบ หรือรับแจง 
หรือตรวจสอบพบการทุจริต ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
4.3.2    (1) มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่อง
รองเรียนเก่ียวกับการทุจรติ ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
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มิติท่ี 4 รวม 2 โครงการ 2 กิจกรรม 3 มาตรการ 110,000 110,000 110,000 110,000 110,000  
 รวมท้ังหมด 25 โครงการ 11 กิจกรรม 15 มาตรการ 892,000 892,000 892,000 892,000 892,000  

สวนท่ี 2 



 
11                                                                       แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท

ั  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที ่ 
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12 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

สวนท่ี 3  
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ลำดับที่ 1 

 
1. ชื ่อโครงการ : โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรู ดานกฎหมายและระเบียบที่เกี ่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจำเปนตองดำเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
เพื่อเพิ่มพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ใหแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อใหการ
บริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับ
กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน  
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ตอผูบริหาร  
 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับ
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

1.1 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมือง
ฝายบริหาร ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจำของ 

1.2 องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

 

1.1.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ี และการประพฤติตนตาม
ประมวลจริยธรรม 
 

มิติที ่
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 3) เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที ่เกี ่ยวของสำหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เปนตน  
 4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
 5) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ๑๐,๐๐๐ บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของสำหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธรายไตรมาส) 
 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 เทศบาลเมืองชัยนาท มีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธเิสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย (สำรวจ
โดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

ลำดับที่ 2 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลเมืองชัยนาท” 

2. หลักการและเหตุผล 
           ตามท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทไดประกาศใชประมวลจริยธรรมของเทศบาลเมืองชัยนาท  โดยกำหนดกลไก
และระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว 
ใหถือวาเปนการกระทำผิดทางวินัย ซึ ่งมีการกำหนดขั ้นตอนการลงโทษตามความรายแรงแหงการกระทำ 
นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ไดกำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนกรณีการ
เรี่ยไร และกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือกำหนดใหขาราชการตองละเวน
จากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตำแหนงหนาท่ีและไมกระทำการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชน
สวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดย
อนุโลม ดังนั้น เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนที่เชื่อถือไววางใจของประชาชน เทศบาลเมือง
ชัยนาท จึงไดจัดทำมาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลเมืองชัยนาท” ข้ึน เพ่ือให
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บุคลากรทั้งฝายการเมืองและฝายประจำทุกระดับนำไปใชในการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม 
จริยธรรม ไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนเครื่องมือกำกับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจนและเปนสากล 
 2) เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคลและ
เปนเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานดานตางๆ ของเทศบาลเมืองชัยนาท เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 
 3) เพื่อทำใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนที่ยอมรับ เพิ่มความนาเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแกผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 
 4) เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอำนาจใน
ขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชาตอประชาชนและตอ
สังคม ตามลำดับ 
 5) เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมท้ัง
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุมเปาหมาย 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางท่ัวไป  
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 
 2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองคกรและ
สาธารณชน 
 3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 
 4) ดำเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสำหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน
แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 
 5) ดำเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแกสาธารณชนใหมี
สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กำหนดให
ขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารท่ี
ตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด) 
 6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 
 7) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
 หนวยงานตรวจสอบภายใน  เทศบาลเมืองชัยนาท 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
  2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจางทั่วไป มีความรูความ
เขาใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินผล)  
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ พนักงานปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองชัยนาท
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม (สำรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
 
 
 
 

ลำดับที่ 3 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล  
 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตองมีความรูความสามารถตามหนาที่ความ
รับผิดชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสูการทำงานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององคกร
อยางยั่งยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  
          เทศบาลเมืองชัยนาท จึงไดตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสรางจิตสำนึกใหบุคลากร
ตระหนักในการเปนขาราชการท่ีมีเกียรติ ศักดิ์ศรี รูจักความพอเพียง เปนลำดับท่ีดีของสังคม ยึดม่ันในคุณธรรม ยืน
หยัดในสิ่งที่ถูกตอง มีความรู ความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะสงผล
ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชนผูรับบริการ รวมทั้งสรางจิตสำนึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมใน
การทำงานอันจะนำไปสูการทำงานที่มุงผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององคกรอยางยั่งยืน จึงไดกำหนดใหมีการจัด
โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค  

1) เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนำหลักคุณธรรม จริยธรรมมา
ประยุกตใชในการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตยสุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
 เจาหนาท่ี บุคลากรเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวขอการอบรม 

1.1.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการยึดมั่นผลประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน       
ท่ีจะไมกระทำการอันเปนการขัดแยงแหงประโยชนหรือมีผลประโยชนทับซอน 
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 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานที่เกี ่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
 5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการท่ีกำหนด 
 6) รายงานผลการดำเนินการ 
 7) เผยแพรการดำเนินโครงการผานเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณท่ีใชในการดำเนินการ 
           ๒๐๐,๐๐๐ บาท        
8. ผูรับผิดชอบ 
 สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
2) บุคลากรมีความรูความเขาใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใชในชีวิตประจำวันและการ

ปฏิบัติงานได ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 บุคลากรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน กอใหเกิดวัฒนธรรม
องคกรสุจริตในหนวยงาน (สำรวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
 
 
 

ลําดับที่ 4 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
            หลักธรรมาภิบาล  หรือการบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance)     เปนหลักสําคัญในการบริหาร 
และการปฏิบัติงานจะตองมีความสุจริต โปรงใส และสามารถตรวจสอบได      รวมท้ังเปนการเสริมสรางจิตสํานึก 
ในการทํางานและความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนเอง      นอกจากนี้ ยงัตองมีการสงเสริมคุณธรมและจริยธรรม 
เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  และนําไปสูการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง อีกท้ัง 
สามารถแกปญหาความขัดแยงภายในองคกรไดอีกดวย จากสภาพปญหาการทุจริตคอรรัปชันท่ีเปนปญหาเรื้อรัง 
ท่ีมีสวนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการปองกันและแกไขปญหาการ 
ทุจริตอยางจริงจังเพ่ือทําใหปญหาการทุจริตลดนอยลงและหมดไปไดในท่ีสุดนั้น ตองนําหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช 
กับทุกภาคสวนไมวาจะเปนภาคสวนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชาสังคมอยาง 
เขมงวดจริงจัง พรอมท้ังปลูกจิตสํานึกของคนไทย รวมตานภัยการทุจริต    ควบคูกับการเปลี่ยนแปลงคานิยมไปใน 
ทิศทางท่ีไมเอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอรรัปชัน    ดังนั้น เพ่ือประโยชนในการบริหารราชการของเทศบาลเมือง
ชัยนาท จึงจัดทําโครงการสงเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจริตข้ึน 

1.1.3 เสริมสรางจิตสำนึกและคานิยมความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
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3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือใหผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานสวนตําบล ลูกจางและพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท 
มีความรูความเขาใจในหลักธรรมาภิบาลสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
            2) เพ่ือใหผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงาน ลูกจางและพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท  มีความรู
ความเขาใจและใหความสําคัญกับการปองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และ
มีคานิยมในการตอตานการทุจริต 
            3) เพ่ือใหผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงาน ลูกจางและพนักงานจาของเทศบาลเมืองชัยนาท   มีความรู
ความเขาใจในหลักและแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชในการทํางาน      และการ
ดําเนินชีวิตได 
            4) เพ่ือใหผูบริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานลูกจางและพนักงานจาของเทศบาลเมืองชัยนาท   สามารถนํา
องคความรูหลักธรรมาภิบาลไปประยุกตใชในการทํางานใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. กลุมเปาหมาย 
            ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานและพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาทจํานวน 1๐0 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
            1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน 
            2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
            3) จัดทํากําหนดการ 
            4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม 
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ 
            5) จัดฝกอบรมตามกําหนดการ 
            6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
            10,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
            สำนักปลัดเทศบาล/หนวยงานตรวจสอบภายใน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
             ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท   
ท่ีเขารับการอบรมผานการทดสอบความรูธรรมาภิบาล รอยละ 90 (ทดสอบความรูผานระบบทดสอบความรู 
ธรรมาภิบาลออนไลน https:/ggde.nacc.go.th) 
ผลลัพธ 
            1) ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท  นําหลัก
ธรรมาภิบาลมาปรับใชในการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
            2) ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท รวมตอ 
ตานการทุจริต (สํารวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
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            3) ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจางของเทศบาลเมืองชัยนาท  นํา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชในการทํางานและการดําเนินชีวิตได (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
 

                                                         ลําดับที่ 5 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน "บริการเปนเลิศ" 
2. หลักการและเหตุผล 
              ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีภารกิจท่ีสําคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน 
และข้ันตอนการกระจายอํานาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและ 
ภารกิจท่ีไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ 
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีใน 
เรื่องตาง ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกิน 
ความจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางท่ัวถึง           ซ่ึงภารกิจท่ี 
สําคัญ     คือการบริการประชาชนตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  หากบุคลากร 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีจิตในการใหบริการและใหบริการอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ ก็จะกอให เกิด
ความพึงพอใจในการใหบริการของประชาชนผูรับบริการ หากองคกรมีการยกยอง ชมเชย หรือใหรางวัล บุคลากรท่ี
ใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ บริการดวยความเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ ก็จะเปนตนแบบใหแก บุคลากร
คนอ่ืน ๆ ในองคกร รวมท้ังเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากร ผูใหบริการใหบริการประชาชนดวยจิต
บริการตอไป เพ่ือใหหนวยงานมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอํานวยความ 
สะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และเพ่ือใหเกิด 
ความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากร 
ผูใหบริการ ใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ จึงไดจัดทําโครงการบุคลากรตนแบบ ดาน "บริการเปนเลิศ" 
3. วัตถุประสงค 
          1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดบคุลากรตนแบบดานบริการยอดเยี่ยม และเปนตนแบบใหแกบุคลากรคนอ่ืน ๆ 
ใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ เทาเทียมกัน และเปนธรรม 
          2) เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในการใหบริการประชาชนดวยจิตบริการ 
          3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของ 
ประชาชนในทองถ่ิน 
          4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อม่ันใน 
องคกร 
4. กลุมเปาหมาย 
         บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท  
5. วิธีดําเนินการ 
         1) แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 
         2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 
         3) จัดทําประกาศหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ และเผยแพรให 
บุคลากรใหทราบ 
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         4) เชิญชวนใหสํานัก/กองของเทศบาลเมืองชัยนาท สงบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม 
หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือกใหเปนบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 
         5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ โดยประเมินผลจาก 
หลักเกณฑท่ีกําหนด โดยนําผลประเมินความพึงพอใจในการใหบริการจากประชาชนมาเปนเกณฑในการตัดสิน 
รวมดวย 
         6) ประกาศผลการคัดเลือกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 
         7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ 
         8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรตนแบบ ดานบริการเปนเลิศ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ 
สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เสียงตามสายหอกระจายขาว เปนตน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
         ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
         ไมใชงบประมาณดําเนินการ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
        กองการเจาหนาท่ี/สำนักปลัด เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
        มีบุคลากรตนแบบดานบริการประชาชนยอดเยี่ยม 
ผลลัพธ 
        1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท มีความพึงพอใจตอคุณภาพการ 
ใหบริการ ไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
        2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลำดับที่ 6 
 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตยสุจริต  
2. หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีภารกิจที่สำคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและภารกิจท่ี
ไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ี
ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในเรื่องตาง ๆ เชน 
เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีขั ้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเปน 
ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางทั่วถึง หากพนักงานหรือบุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต จะทำใหเกิด
ประโยชนแกประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินได  องคการบริหารสวนตำบล
ชนแดน จึงไดดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ
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ซ่ือสัตยสุจริต เพ่ือยกยองชมเชย หรือใหรางวัล พนักงานหรือบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความ
วิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตยสุจริต เพื่อเปนตนแบบใหแกพนักงานและบุคลากรคนอื่นๆ ในองคกร รวมทั้งเปนการ
สรางขวัญและกำลังใจใหแกพนักงาน บุคลากร ใหปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และ
ซ่ือสัตยสุจริตตอไป  
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดพนักงานตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 

2) เพ่ือสรางขวัญและกำลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติงานโเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตยสุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตยสุจริต  

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
3) จัดทำประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 
4) เชิญชวนใหสำนัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถ่ินสงบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ

เพ่ือเขารับการคัดเลือก 
5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 

ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต  
6) ประกาศผลการคัดเลือก  
7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ 

 8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรที ่ไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมาย
ขาว เสียงตามสาย หอกระจายขาว เปนตน  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี/สำนักปลัด เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 ผลลัพธ  
 เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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ลำดับที่ 7 
 

1.โครงการ : กิจกรรมสงเสริมการปลูกผักปลอดสารพิษในชุมชน  
2.หลักการเหตุผล  
            ปจจุบันสถานการณเรื่องการบริโภคเปนเรื่องที่หลายภาคสวนใหความสำคัญเปนอยางมาก บอยครั้งการ 
เจ็บปวยมักเกิดจากการบริโภคสารเคมีการพืชผัก การปลูกผักปลอดสารพิษเพื่อบริโภคในครัวเรือนเปนอีกหนึ่งใน
การ ลดรายจายในครัวเรือน อีกท้ังยังสงเสริมใหคนไดตระหนักคิดถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอีกทางหนึ่ง
ดวย ดังนั้นเพื่อใหประชาชนมีอาชีพมีรายไดในครัวเรือน ใชชีวิตอยางสมเหตุสมผล มีความพอเพียง ภายใตหลัก 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เกิดความตระหนักคิดไมทุจริต 
3.วัตถุประสงค  
           3.1 เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีอาชีพมีรายไดตามความเหมาะสม  
           3.2 ปลูกฝงแนวคิดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงแกประชาชน 
 4.เปาหมาย  
           ประชาชนในชุมชนเขตเทศบาล 18 ชุมชน  
 5.พ้ืนท่ีดำเนินการ 
  ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
 6.วิธีดำเนินการ  
 6.1. ใหความรูเก่ียวกับการปลูกผักสวนครัว 
  6.2 ใหความรูเก่ียวกับการทำเกษตรอินทรีย 
  6.3 ใหความรูเก่ียวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
7.ระยะเวลาดำเนินการ 
  ปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  
8.งบประมาณในการดำเนินการ  
  50,000 บาท 
9.ผูรับผิดชอบโครงการ  
 กองสวัสดิการสังคม  
10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ  
 10.1.  ผูผานการอบรมรอยละ 60 มีความรูและปลูกผักปลอดสารพิษไวบริโภคในครัวเรือน 
  10.2  ผูผานการอบรมมีความรูและมีความตระหนักในการดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  

 1.2 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น  

1.2.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะแยกแยะผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 
 



  

 
22 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ลำดับที่ 8 
 
1.โครงการ : โครงการเยาวชนพิทักษส่ิงแวดลอม 
2.หลักการเหตุผล/ความเปนมา 
             ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนปจจัยพื้นฐานที ่สำคัญในการดำรงชีวิตมนุษยโดยเฉพาะ
ประเทศไทย ที่มีทรัพยากรธรรมชาติมากมาย เมื่อประชากรของประเทศเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ยอมตองการใช
ประโยชนจากธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมตางๆสูงข้ึน ซ่ึงสถานการณปจจุบันทรัพยากรเหลานั้นถูกใชและถูกทำลาย
จนเกินความสามารถท่ีจะฟน ตัวไดทัน จึงเปนเหตุใหทรัพยากรเหลานั้นเสื่อมโทรมไปอยางรวดเร็ว ในขณะเดียวกัน
ผลการบริโภคของมนุษยยัง กอใหเกิดปญหามลพิษตางๆมากมายไมวาจะเปนปญหาน้ำเนาเสีย อากาศเปนพิษ 
ปญหาขยะมูลฝอย เปนตน ซึ่งปญหา เหลานี้ สงผลกระทบตอสุภาพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน ปญหาขยะ
มูลฝอย ปญหาความเนาเสียของแหลงน้ำ ปญหาการลดลงของพื้นที่ปา และปาเสื่อมโทรม เปน ปญหาหนึ่งที่ตอง
รีบดำเนินการ เพราะมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมโดยตรง มีผลตอสุขภาพอนามัย ของประชากรใน พื้นที่ สงผล
กระทบตอปญหาโลกรอน และกระทบตอระบบนิเวศหวงโซอาหารตามมาอีกดวย ดังนั้น การเตรียมตัวเพ่ือ 
แกปญหาสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีจึงมีความสำคัญ ดวยเหตุนี้เทศบาลเมืองชัยนาท เล็งเห็นความสำคัญในปญหาดังกลาว 
จึงไดรวมกับภาคีเครือขายใน พื้นที่ หนวยงานราชการ จัดโครงการเยาวชนรวมใจ พิทักษสิ่งแวดลอม เพื่อสงเสริม
ความรูแกเยาวชนในทองถ่ิน ตระหนักถึงปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาแหลงน้ำ ปญหาการลดลงของพ้ืนท่ีปา เพ่ือสราง
จิตสำนึกดานสิ่งแวดลอมแก เยาวชนในทองถิ่น ซึ่งเปนประโยชนตอชุมชนในการมีสวนรวมในการรับรูและแกไข
ปญหารวมกัน และสรางการบริโภคท่ี เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
3.วัตถุประสงค 
           3.1 เพ่ือใหเยาวชนมีความรู ความเขาใจปญหาสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี  
           3.2 เพ่ีอใหเยาวชนมีตระหนักถึงผลกระทบชองสิ่งแวดลอม 
           3.3 เพ่ือเกิดกระบวนการมีสวนรวมของเยาวชนในการรวมกันจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมการอนุรักษ 
4.เปาหมาย 
           เด็ก เยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 50 คน 
5.พ้ืนท่ีดำเนินการ  
           เขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
6.วิธีดำเนินการ 
           6.1  ประชุมวางแผนการดำเนินงาน 
           6.2. สืบคนขอมูล/เตรียมเอกสาร 
           6.3 จัดทำสื่อ/อบรม/เตรียมกิจกรรม 
           6.4 จัดทำหนังสือติดตอประสานงานในพ้ืนท่ี 
           6.5 ดำเนินโครงการ  
           6.6 ประเมินผลกิจกรรม 
           6.7 ทำรายงานสรุปโครงการ 
7.ระยะเวลาดำเนินการ  
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 
 



  

 
23 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

8.งบประมาณในการดำเนินการ 
   50,000 บาท  
9.ผูรับผิดชอบโครงการ  
           กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 
10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ  
           10.1 เยาวชนมีความรู ความเขาใจปญหาสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ี  
           10.2 เยาวชนมีความตระหนักถึงผลกระทบชองสิ่งแวดลอม  
           10.3 เยาวชนเกิดกระบวนการมีสวนรวมของเยาวชนในการรวมกันจัดกิจกรรมที่สงเสริมการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม 
 

 
 

ลำดับที่ 9 
1. ชื่อโครงการ : โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (ฝกอบรมอาชีพ
ระยะส้ัน) 
2. หลักการและเหตุผล 
               รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตร 
ชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ ให 
สอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึง 
จะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศ 
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน องคกร 
ปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุนใหทุกภาคสวนมุงสราง 
จิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม และหลักปรัชญาของ 
เศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึกความซ่ือสัตยสุจริต คานิยมท่ีถูกตอง สราง 
ความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย โดยอาศัยกลไกทางสังคมเปน 
มาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาทจึงได
ดําเนินโครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงภายใต “โครงการฝกอบรมอาชีพ
ระยะสั้นใหแกประชาชนในชุมชน) ” เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ี นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช
ในการดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. วัตถุประสงค 
              1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 
              2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 
              3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน 
4. กลุมเปาหมาย 
              ประชาชนในชุมชนเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท จํานวน 18 ชุมชนๆละ 50 คน 
 

1.2.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักศณษฐกิจพอเพียง 
 



  

 
24 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

5. วิธีดําเนินการ 
              1) จัดทําโครงการ “โครงการฝกอบรมอาชีพระยะสั้นใหแกประชาชนในชุมชน” เพื่อขออนุมัติจากผูมี
อํานาจอนุมัติ 
              2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
              3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
              4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม 
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ 
              5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
              6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
              ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
             360,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
             กองสวัสดิการสังคม  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
            2) ประชาชนมีความรูความเขาใจและมีอาชีพ สรางรายไดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถ
นําไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
 
ผลลัพธ 
            ประชาชนมีอาชีพ และมีรายไดเพ่ิมข้ึน ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
 

ลำดับที่ 10 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสรางคานิยมตอตานการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
                องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตาม 
หลักการกระจายอํานาจการปกครอง เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือ 
ประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน     ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
ท้ังนี้    พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ตลอดจนหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   และในการปฏิบัติ 
หนาท่ีนั้นตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน โดยคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล  โดยเฉพาะการมีสวนรวมของ 
ทุกภาคสวน รวมทั้ง แผนการปฏิรูปดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบไดกําหนดกล
ยุทธ ดานการปองกันและเฝาระวังที่มุงเนนการเรงสรางการรับรูและจิตสํานึกของประชาชนในการตอตานการ



  

 
25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ทุจริต ประพฤติมิชอบ สงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีสวนรวมในการตอตานทุจริต รวมถึง
สรางลักษณะนิสัยไมโกงและไมยอมใหผูใดโกง   เพ่ือตอตานการทุจริต   โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน   และผูปกครอง 
ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาท จึงใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตโดยเริ ่มจากการสรางจิตสํานึกใหเด็ก 
เยาวชน และประชาชน ตอตานการทุจริต โดยไดจัดทําโครงการเสริมสรางคานิยมการตอตานการทุจริต เพื่อเปน
การปลูกฝงคานิยม ใหมีทัศนคติ วิสัยทัศนในการตอตานการทุจริต รวมทั้งรณรงคใหประชาชนจากทุกภาคสวนมี
วินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเปนกลไกในการแกไขปญหาการทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3. วัตถุประสงค 
         1) เพ่ือสงเสริม และสรางจิตสํานึกใหตระหนักถึงการสรางคานิยมและการเฝาระวังตอตานการทุจริตใหแก 
เด็ก เยาวชนและประชาชน 
         2) เพ่ือรณรงคใหเด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรูความเขาใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรม 
         3) เพ่ือประชาสัมพันธบุคคลตัวอยางท่ีดีดํารงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสูองคกรหรือบุคคลภายนอก 
         4) เพ่ือเปนการวางรากฐานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตคอรรัปชั่นไปสูประชาชนทุกภาคสวน 
4. กลุมเปาหมาย 
         เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท จํานวน 100 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
         1) จัดหาขอความท่ีเก่ียวของกับการสรางคานิยมการตอตานการทุจริต 
         2) จัดทําสื่อในรูปแบบตามชองทางท่ีกําหนดไว 
         3) เผยแพรใหประชาชน รวมท้ังนักเรียนในโรงเรียนตางๆ ภายในเขตพ้ืนท่ี 
         4) จัดกิจกรรมรณรงคตอตานการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีตางๆ 
         5) ประเมินติดตามผลการดําเนินการ 
         6) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
         ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
         ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
         หนวยงานตรวจสอบภายใน/กองการศึกษา 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
         1) เผยแพรสื่อการสรางคานิยมตอตานการทุจริต ไมนอยกวา 5 ชองทาง 
         2) มีการรณรงคในสถานศึกษาและชุมชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท ไมนอยกวา 5 แหง 
ผลลัพธ 
         1) เด็ก เยาวชน และประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท มีความรูความเขาใจและมีความตระหนัก 
รวมกันในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันไมนอยกวารอยละ 70 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล) 
          2) ประชาชนรวมเปนเครือขายตอตานการทุจริต ไมนอยกวารอยละ 70 ของประชาชนท่ีเขารวมโครงการ 
(สํารวจจากรายชื่อเครือขายตอตานการทุจริต) 



  

 
26 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ลำดับที่ 11 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม ยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 
2. หลักการและเหตุผล 
           สังคมในปจจุบันอยูดวยความเรงรีบ แกงแยงแขงขัน เพ่ือความอยูรอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยมทําให 
การมีคุณธรรม จริยธรรมของผูคนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปญหามากมายในปจจุบัน ไมวาจะเปนเรื่องการทุจริต 
ทุกระดับทุกภาคสวนรวมถึงปญหาการกออาชญากรรมและอื่นๆ เพื่อเปนการสงเสริมใหคนดีมีที่ยืนในสังคม สราง
แบบอยางที่ดีแกคนรุนหลัง เทศบาลเมืองชัยนาทจึงจัดใหมีการยกยอง เชิดชูเกียรติ เผยแพรประชาสัมพันธและ
มอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกผูกระทําความดี เพ่ือสงเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกคนดีเหลานั้นใหรวมกัน
สรางสรรคสังคมที่มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนเปนแบบอยาง เพื่อปลุกกระแสการสรางสังคมแหงความดีอยาง
เปนรูปธรรม เนื่องจากความดี และคุณธรรม เปนรากฐานอันสําคัญในการพัฒนาสังคม สูความอยูเย็นเปนสุข 
3. วัตถุประสงค 
          1) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
          2) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีใหความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถ่ิน 
          3) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
          4) เพ่ือสรางขวัญ กําลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสํานึกและกระตุ นใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางท่ีดี 
อันเปนกุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตสํานึกใหสังคมตระหนักถึงคุณคาแหงความดีมากยิ่งข้ึน 
4. กลุมเปาหมาย 
          หนวยงานและบุคคลในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดําเนินการ 
          1) แตงตั้งคณะทํางานยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 
          2) คณะทํางานกําหนดหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี 
ประจักษ 
          3) จัดทําประกาศหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี 
ประจักษ และเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
          4) คณะทํางานฯ ดําเนินการพิจารณาคัดเลือกหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 
          5) ประกาศผลการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 
และเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
          6) ดําเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตน 
ใหเปนท่ีประจักษ 
          7) รายงานผลการดําเนินงาน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
          ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
          1,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
    สำนักปลัด/กองการเจาหนาท่ี  



  

 
27 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            จํานวนหนวยงานและบุคคลท่ีไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ 
           1) มีหนวยงานและบุคคลตนแบบท่ีดีปรากฏตอสังคม 
           2) ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาทมีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกปฏิบัติตนเปน 
ประโยชนตอสังคม มีความซ่ือสัตยสุจริต 

ลำดับที่ 12 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชน 
2. หลักการและเหตุผล 
                 เทศบาลเมืองชัยนาท ใหความสําคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมุงสงเสริมใหประชาชน
ในทองถิ่นไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนางานและแกไขปญหาไดตรงกับความตองการของประชาชนมากที่สุด 
ทั้งนี้ องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอํานาจและหนาที่สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่นโดย    
สงเสริมใหมีคณะกรรมการชุมชน เขามาเปนตัวแทนของประชาชนในชุมชนตาง ๆทําหนาที่ในการประสานงานกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานอื่น ๆเนื่องจากคณะกรรมการชุมชนที่มาจากการเลือกตั้งจากประชาชน
ในแตละชุมชน ตองอุทิศเวลา แรงกาย แรงใจ ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมไดรับคาตอบแทน ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาทจึง
ไดจัดใหมีกิจกรรมการมอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจ ปฏิบัติหนาท่ีครบ
วาระการดํารงตําแหนง 
3. วัตถุประสงค  
               1) เพ่ือยกยองเชิดชูเกียรติแกคณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจเพ่ือประโยชนสวนรวม 
ปฏิบัติหนาท่ีเปนกรรมการชุมชนมาดวยดี จนครบวาระการดํารงตําแหนง 
               2) เพ่ือยกยองเชิดชูสตรีแกคณะกรรมการชุมชนท่ีประพฤติปฏิบัติตนเปนประโยชนและแบบอยางท่ีดี 
ตอสังคมใหมีขวัญและกําลังใจ 
4. กลุมเปาหมาย 
              คณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 18 ชุมชน 
5. วิธีดําเนินการ 
             1) ตรวจสอบรายชื่อของคณะกรรมการชุมชนท่ีครบวาระการดํารงตําแหนง 
             2) จัดทําประกาศเกียรติคุณ เผยแพรใหสาธารณชนทราบผานทางชองทางตาง ๆ 
             3) จัดพิธีมอบประกาศเกียรติคุณแกคณะกรรมการชุมชนในการประชุมเวทีชาวบาน 
             4) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
             ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
             1,000 บาท  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
             กองสวัสดิการสังคม 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 



  

 
28 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ผลผลิต 
               คณะกรรมการชุมชนท่ีอุทิศเวลา แรงกายแรงใจเพ่ือประโยชนสวนรวม ปฏิบัติหนาท่ีจนครบวาระ 4 ป 
ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ  
              1) มีคณะกรรมการชุมชนตนแบบท่ีดี ดานการบําเพ็ญประโยชนสาธารณะในทองถ่ิน 
              2) ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท มีขวัญกําลังใจ และมีจิตสํานึกบําเพ็ญประโยชน 
สาธารณะในทองถ่ิน 
 
 
 
 
 

 
ลําดับที่ 13 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมไมทนตอการทุจริตใหกับเด็กและเยาวชน(โตไปไมโกง) 
2. หลักการและเหตุผล 
                  ในปจจุบันการทุจริตคอรรัปชันเปนปญหาท่ีทําลายสังคมอยางรุนแรง และฝงรากลึก เปนปญหาท่ี 
สะทองวิกฤตการณดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม การจะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้น คนในสังคม 
ตองมีคานิยมในการรักความดี        และรูสึกไมยอมรับพฤติกรรมคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะใน 
กลุมเด็กและเยาวชน นับวันยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้นจากสื่อตางๆ ไมวาจะเปนทางโลกโซเชียล ทําใหสังคมไทย 
ยอมรับตอการทุจริตที่เกิดขึ้นในสังคมไทย เทศบาลเมืองชัยนาท ในฐานะองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามอํานาจ
หนาท่ี ตาม พรบ.เทศบาล พ.ศ.2496 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม เทศบาลเมืองชัยนาทพิจารณาเห็นความสําคัญจึงได 
จัดโครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมไมทนตอการทุจริตใหกับเด็กและเยาวชน (โตไปไมโกง) เพื่อสรางภูมิคุมกัน
และคานิยมที่ถูกตอง        อันจะเปนรากฐานที่สําคัญ ที่ทําใหเด็กและเยาวชนเติบโต ขึ้นเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ 
เปนการปองกันแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชันที ่ไดผลที่สุด โดยการปลูกจิตสํานึก ใหเด็กและเยาวชนรัก
ความถูกตอง มีความซื่อสัตยสุจริต การยึดมั่นในความสัตยจริง รูจักแยกแยะถูกผิดปฏิบัติตอตนเองและผูอื ่นโดย
ชอบ ไมคดโกง มีจิตสาธารณะ มีจิตสํานึกเพื ่อสวนรวม ตระหนักรู และคํานึงถึงสังคมสวนรวม      มีความ
รับผิดชอบตอตนเองในการกระทําใดๆ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนเพ่ือตนเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม 
3. วัตถุประสงค 
                1) เพื่อสงเสริม และปลูกฝงใหเด็กนักเรียนและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาทเปนคนดี มี
คุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย สุจริต 
                2) เพ่ือสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กนักเรียนและประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
ไมยอมรับพฤติกรรม คอรรัปชัน และการโกงทุกรูปแบบ 
                3) เพื่อสงเสริมใหเด็กนักเรียนและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท มีจิตสาธารณะพรอมที่จะ
เสียสละ สวนตน เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม 
 

1.3 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน  
  

1.3.1 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
 



  

 
29 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

4. กลุมเปาหมาย 
                เด็กนักเรียนและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท จํานวน 100 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
                1) จัดทําโครงการขออนุมัติ 
                2) จัดกิจกรรมดานการศึกษา อบรมใหความรูและสรางจิตสํานึก และศึกษาดูงานพิพิธภัณฑตานโกง 
สํานักงาน ปปช. กรุงเทพมหานคร โดยการจดัเก็บ รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของในการจัดทํารายละเอียด 
                3) ดําเนินงานตามโครงการ 
                4) สรุปผลการดําเนินงานตามโครงการ 
                5) แตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลโครงการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
                ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
                ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
                กองการศึกษา  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
               1) เด็กนักเรียนและเยาวชน ไดรับการปลูกฝงใหเปนคนมีคุณธรรม จริยธรรมความซ่ือสัตยสุจริต 
               2) เด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาทไมยอมรับพฤติกรมคอรรัปชันและการโกงทุกแบบ 
ผลลัพธ 
               1) เพื่อสงเสริมใหเด็กนักเรียนและเยาวชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาทเติบโตเปนผูมีจิตสาธารณะ      
รูจักการแบงปน 

ลําดับที่ 14 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝกอบรมคายเยาวชนตนแบบ 
2. หลักการและเหตุผล 
                การพัฒนาสังคมสูความสมดุลและยั่งยืน     จะตองใหความสําคัญกับการเสริมสรางทุนท่ีมีอยูให 
เขมแข็ง     และมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา    โดยเฉพาะปจจัยท่ีสําคัญไดแก คน หรือทุน 
มนุษยใหมีความเขมแข็ง       พรอมรบัการเปลี่ยนแปลงของระบบ  สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 
โดยปจจุบันดวยโครงสรางของประชากรท่ีไมสมดุลท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพพบวาประชากรวัยเด็ก  นอกจาก   
มีอัตราการเกิดท่ีลดลง ยังมีปญหาดานสติปญญา อารมณและสังคมเพ่ิมข้ึน แสดงถึงการขาดภูมิคุมกันและการ     
ใชวิจารณญาณในการกลั่นกรองภายใตสภาวการณตางๆ ท่ีจะนําไปสูการดําเนินชีวิตดวยสติปญญาสามารถ ปรับตัว
และแกไขปญหาอยางเหมาะสม กองการศึกษา เทศบาลเมืองชัยนาท ตระหนักถึงความสําคัญ   ของเด็กและเยาวชน
ท่ีจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินใหมีความเขมแข็ง ซ่ึงจะตองเริ่มตนจากปจเจกบุคคลท่ีมีคุณภาพกอน จึง
ไดจัดโครงการฝกอบรมคายเยาวชนตนแบบ ใหแกเด็กและเยาวชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเปนการสรางภูมิคุมกันตอการ
เปลี่ยนแปลงใหแกเด็กและเยาวชน ตลอดจนเปนการสรางเยาวชนตนแบบตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของทอง
ถ่ินอันจะนําไปสูการเปนสังคมและชุมชนท่ีม่ันคงเขมแข็งเปนทองถ่ินท่ีนาอยูตอไป 



  

 
30 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

3. วัตถุประสงค 
               1) เพ่ือใหเด็กและเยาวชน มีความพรอมท้ังรางกายจิตใจและสติปญญาในการดําเนินชีวิตเปน 
พลังทางบวกของสังคม 
               2) เพ่ือใหเด็กและเยาวชน ไดมีความรูและประสบการณตางๆ ไปใชในการดํารงชีวิต รูจักการ 
วางตนในสังคม ประพฤติตนเปนเยาวชนท่ีดี มีความซ่ือสัตย สุจริต 
               3) เพ่ือเสริมสรางความรักความสามัคคีและมีจิตสาธารณะ 
4. กลุมเปาหมาย 
              เด็กเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท จํานวน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
              1) ประชุมผูบริหาร ผูนําชุมชนและผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนการจัดโครงการ 
              2) ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานฝายตาง ๆ และมอบหมายความรับผิดชอบ 
              3) ประชาสัมพันธเชิญชวนเด็กและเยาวชน ในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทเขารวมโครงการ 
              4) จัดโครงการฝกอบรมคายเยาวชนตนแบบ โดย 
                 - รูปแบบของโครงการเปนแบบไป-กลับ 2 วัน 
                 - กิจกรรมในโครงการประกอบดวยการบรรยาย/กิจกรรมกลุม/บทบาทสมมต ิ และการฝกปฏิบัติ 
                 - เนื้อหาการอบรม ประกอบดวยการละลายพฤติกรรมโดยกิจกรรมกลุมสัมพันธ การใหความรูเรื่อง 
ระเบียบวินัย เยาวชนตนแบบท่ีพึงประสงค การทํางานเปนทีมและการสรางความสามัคคีในหมูคณะตลอดจน การ
สรางเสริมประสบการณชีวิตอื่นที่จะเปนสําหรับเด็กและเยาวชน เชน การพัฒนาทักษะชีวิต การบําเพ็ญประโยชน 
กระบวนการกลุมและพิษภัยของยาเสพติด ผานการสอนและกิจกรรมท่ีถายทอดโดยคณะวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ 
             5) ประเมินผลโครงการโดยการสังเกตและใชแบบสอบถาม เพ่ือสรุปรายงานเสนอผูบริหาร 
             6) ติดตามผลภายหลังเสร็จสิ้นโครงการ โดยการสังเกตและติดตามพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน       
ท่ีเขารวมโครงการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
             ปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
             50,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
             กองการศึกษา  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
              1) เด็กและเยาวชน มีภูมิคุมกันท้ังดานรางกาย จิตใจและสติปญญา สามารถปรับตัวกับการ 
เปลี่ยนแปลงตางๆ ได 
              2) เด็กและเยาวชน ไดรับการปลูกฝงจิตสํานึก คานิยมท่ีดีและถูกตองในการดํารงชีวิต มีความ 
สามัคคี มีวินัย ประพฤติตนเปนเยาวชนท่ีดี มีความซ่ือสัตย สุจริต สามารถอยูรวมกันในสังคม ไดอยางมี 
ความสุข 
ผลลัพธ 
              -เด็กและเยาวชนมีความรักความสามัคคีและมีจิตสาธารณะ 
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                                                 ลําดับที่ 15 
 
1.ช่ือโครงการ : โครงการฝกอบรมศาสนพิธีกร 
2.หลักการและเหตุผล 
                 ศาสนาพุทธเปนศาสนาประจําชาติไทย   ท่ีมีความสําคัญตอวิถีการดําเนินชีวิตของคนในสังคม 
ศาสนพิธีหรือพิธีการของพุทธศาสนา    เปนสิ่งท่ีชวยหลอเลี้ยงศาสนธรรม       อันเปนแกนของพระพุทธศาสนาไว 
ดังนั้น   การปฏิบัติศาสนพิธีจึงควรท่ีจะตองมีการแนะนําและใหผูรวมพิธีไดรูและเขาใจ      สามารถปฏิบัติไดอยาง 
ถูกตองตามจุดมุงหมายของศาสนพิธี นั้นๆ ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2479 มีหนาที่ตองทําในเขตเทศบาล
เมืองชัยนาท  ไดแก การสงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตลอดจนบํารุงรักษาศิลปะ      จารีตประเพณี 
ภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น ดังนั้น เพื่อเปนการสืบสานศาสนพิธีใหปฏิบัติไดอยางเปน 
ระเบียบเรียบรอย ถูกตอง สวยงาม ตามระเบียบแบบแผนเปนไปในแนวทางเดียวกัน ใหคงอยูคูกับสังคมไทยตอไป 
โดยมีเด็กและเยาวชนรุนใหมเปนกําลังสําคัญ  เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดจัดโครงการฝกอบรม ศาสนพิธีกรนอย ข้ึน 
3. วัตถุประสงค 
                1) เพ่ือสงเสริมใหศาสนพิธีของศาสนาพุทธไดรับการปฏิบัติอยางถูกตองตามแบบแผน 
                2) เพื่อถายทอดพิธีกรกรนอยแกเด็ก เปนการสืบสานศาสนพิธีตั้งแตในวัยเยาว และสืบสานศาสน 
พิธีกรท่ีถูกตองใหแกเด็ก 
                3) เพ่ือสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดมีความรู คุณธรรม จริยธรรมและเกิดจิตสํานึกท่ีจะยึดม่ัน 
ในการทําความดี 
4. กลุมเปาหมาย 
                 เด็กและเยาวชน ในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลเมืองชัยนาท จํานวน 50 คน 
5. วิธีดําเนินการ 
                 1) ประชุมผูบริหารและผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนการจัดโครงการ 
                 2) ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานฝายตาง ๆ และมอบหมายความรับผิดชอบ 
                 3) ประชาสัมพันธการจัดโครงการผานโรงเรียน เสียงตามสาย ปายประชาสัมพันธ ฯ 
                 4) ติดตอประสานงานสถานท่ี ผูเขารวมโครงการ และวิทยากร 
                 5) ดําเนินการจัดโครงการ โดยรูปแบบโครงการ เปนแบบไป-กลับ 1 วัน 
                 6) ประเมินผลการจัดงาน โดยการสังเกตและใชแบบสอบถาม เพ่ือสรุปรายงานเสนอผูบริหาร 
                 7) ติดตามผลภายหลังเสร็จสิ้นโครงการ โดยการสังเกต รวบรวมขอมูลและวิเคราะหพฤติกรรม ของผู
เขารวมโครงการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
               ปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ 
              20,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
               กองการศึกษา  
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
               1) เด็กและเยาวชน ไดรับความรูและสามารถปฏิบัติศาสนพิธีกรไดอยางถูกตอง 
               2) ศาสนพิธีไดรับการถายทอดและสืบสานใหแกเด็กและเยาวชนคนรุนหลังใหคงอยูตอไป 
ผลลัพธ 
               1) เด็กและเยาวชนมีความรู คุณธรรม จริยธรรมและเกิดจิตสํานึกท่ีจะยึดม่ันในการทําความดี 
 

 
 
                                                  ลําดับที่ 16 
 
1.ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ 
2.หลักการและเหตุผล 
                  การทุจริตคอรรัปชันเปนปญหาท่ีทําลายสังคมอยางรุนแรงและฝงรากลึก       เปนปญหาท่ีสะทอน 
วิกฤตการณดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสงัคม     ซ่ึงการท่ีจะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้นคนในสังคมตองมี 
คานิยมในการรักความดีและรูสึกไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชัน  และการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุม 
เด็กและเยาวชน     พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
พ.ศ.2542 มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบล   มีอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบ 
การบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเอง       ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม 
สงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและผูดอยโอกาสและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6  ที่ตองการพัฒนาคนไทยใหเปนคนท่ี   
สมบูรณ ทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และมาตรา 25     กําหนดใหรัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและจัดต้ัง
แหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ  เทศบาลเมืองชัยนาทพิจารณาเห็นความสําคัญของปญหาดังกลาว จึงไดจัดทำ
โครงการสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะขึ้น เพื่อเปนการสรางภูมิคุมกันและคานิยมที่ถูกตองซึ่งจะเปน 
รากฐานท่ีสําคัญ ที่ทําใหเด็กและเยาวชนเติบโตขึ้นเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ และเปนการปองกันแกไขปญหาทุจริต
คอรรัปชันท่ีไดผลท่ีสุด 
3. วัตถุประสงค 
               1. เพ่ือสงเสริมและปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตย สุจริต 
               2. เพ่ือสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษา 
ประโยชนสวนรวม 
               3. เพ่ือสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหเด็กและเยาวชน ไมยอมรับพฤติกรรมทุจรติคอรรัปชันและการโกง 
ทุกรูปแบบ 
4. กลุมเปาหมาย 
               เด็กและเยาวชนในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 
 

1.3.2 เสริมสรางจิตสำนึกและความตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และความรับผิดชอบตอสวนรวม 
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5. วิธีดําเนินการ 
               1. จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
               2. แตงตั้งคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 
               3. ดําเนินการตามโครงการ 
               4. สรุปผลการดําเนินการตามโครงการ 
               5. รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
               ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
                 20,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบ 
                กองการศึกษา 
9.ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
               1. เด็กและเยาวชนของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองชัยนาทไดรับการฝกอบรม จํานวน 50 คน 
               2. เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู สามารถแยกแยะถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถนําความรูประสบ    
การณท่ีไดรบัมาปรบัใชกับตนเอง และสังคมสวนรวมไดอยางมีความสุข รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/ 
แบบทดสอบ) 
ผลลัพธ  
               1. เด็กและเยาวชนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจ 
โดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
               2. เด็กและเยาวชนมีภูมิคุมกันทางสังคม ไมยอมรับพฤติกรรมทุจรติคอรรัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 
ไมนอยกวารอยละ 80 (สาํรวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
               3. เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชน 
สวนรวม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 17 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาส
กวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดำเนินการตาง ๆ ของรัฐเปนสิ่งจำเปน เพื่อที่ประชาชนจะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสาร
ของราชการ  
 ดังนั้น เพ่ือใหการดำเนินการดังกลาวเปนไปตามท่ีกฎหมายกำหนด เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดมีศูนยขอมูล
ขาวสารเพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมทั้งดำเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารใหครบถวน 
และเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตางๆ ของหนวยงาน 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน  
 2) เพ่ือมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสำหรับประชาชน 
 3) เพ่ือจัดแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน 
 4) เพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงาน 
4. กลุมเปาหมาย  
 ศูนยขอมูลขาวสาร เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพ่ือดำเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ    
 2) แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
 3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทำการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอำนาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังมีการ
แสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทางเว็บไซต
ของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
 5) จัดทำขอมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองชัยนาทเพื่อเผยแพรตอ
สาธารณชน ผานสื่อชองทางตางๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ำเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจาย

                       2.1.การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  

2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดำเนินงาน 
 

มิติที ่
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งบประมาณ รายงานผลการปฏิบตัิงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับท่ีกำหนด
แกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
 6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ท่ีจะติดตอสอบถามหรือ
ขอขอมูล หรือรับฟงคำติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ เชน  
  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทำการ  
  - แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอ
สอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความ
คิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ และ/หรือ
ระบบ Call Center  
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสำหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป 
 9) จัดทำรายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 

1) มีจำนวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารของเทศบาลเมืองชัยนาทใหมีขอมูลท่ี

ครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน   
ผลลัพธ 
ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ำกวารอยละ 80 (ใชแบบสำรวจความพึง

พอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
 

ลำดับที่ 18 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของ
เทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลเมืองชัยนาทมีอำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายไดและการใช
จายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทจะ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มี
ความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
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 ดังนั้นเพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการ และเปดโอกาสใหประชาชนสามารถตรวจสอบขอมูล
ขาวสารของเทศบาลเมืองชัยนาทได จึงไดจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และมาตรการกำกับติดตามการ
เผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาลเมืองชัยนาทเพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย 
ระเบียบกฎขอบังคับที่กำหนดไวรวมทั้งจัดใหมีการปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการที ่เปนประโยชนตอประชาชน เพื ่อสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับที่กำหนดไว  เชน 
ขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซ้ือจัดจาง  
 2) เพื่อกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎขอบังคับท่ีกำหนด  

3) เพื่อกำกับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน  

4) เพ่ือใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใส และประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล  
4. กลุมเปาหมาย 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดตั ้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะของเทศบาลเมืองชัยนาท 

2) ประชุมคณะทำงานฯ  
2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกำกับติดตามหนวยงานที ่เกี ่ยวของใหเผยแพรขอมูลของ

เทศบาลเมืองชัยนาท ตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลที่เปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปน
ปจจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 
ประเด็น ดังนี้ 
  2.1.1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูลผูบริหาร 
อำนาจหนาท่ี แผนยุทธศาสตร หรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายท่ีเก่ียวของ ขาวประชาสัมพันธ 
การปฏิสัมพันธขอมูล เครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  

2.1.2) การบริหารงาน ไดแก แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน
ประจำปรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คูมือ
หรือมาตรฐานการใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ E – 
Service  

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป รายงานการ
กำกับติดตามการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ
ประจำป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
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2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล  

2.1.5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปด
โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  

2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหนวยงานที ่เกี ่ยวของ เผยแพรขอมูลขาวสารการ
ใหบริการตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ และสถานท่ีใหบริการอยางชัดเจน เพ่ือเปนประโยชนตอประชาชน  

3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะของเทศบาลเมืองชัยนาท 

4) รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของเทศบาล
เมืองชัยนาทใหผูบริหารทราบ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9.ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 

1) มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินและสื่อออนไลนรูปแบบอ่ืน ๆ และชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

   - ขอมูลพ้ืนฐาน 
   - การบริหารงาน 
   - การบริหารเงินงบประมาณ 
   - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   - การสงเสริมความโปรงใส 
2) มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกำหนดไว   

 3) กำกับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานที่เกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎขอบังคับท่ีกำหนด  

4) กำกับติดตามหนวยงานที่เกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน  

ผลลัพธ 
1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไมต่ำกวา

รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ) 
2) ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
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                                                             ลําดับท่ี 19 
1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล 
                องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฐานะเปนผูใชอํานาจรัฐ       ในการปกครองและบริหารจัดการใน 
เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ   เปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะดานตางๆ  ซ่ึงดําเนินการแกไขปญหา 
ตางๆ ท่ีเกิดข้ึนใหแกคนในทองถ่ินเปนองคกรท่ีมีความใกลชิดกับประชาชน และมีความเขาใจในสภาพแวดลอม 
และรับรูถึงสาเหตุของปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในทองถ่ิน ในการปฏิบัติงานและการดําเนินการขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน ยอมอาจสงผลกระทบตอชุมชนและประเทศชาติ   ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการปฏิบัติหนาท่ีหรือละ 
เวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ หรือไดใชอํานาจในตําแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบ 
ดวยกฎหมาย รวมท้ังปญหาการทุจริตคอรัปชัน      อันเปนปญหาของสังคมไทยท่ีเกิดข้ึนมาเปนเวลานาน และ 
นับวันยิ่งทวีความรุนแรงมากข้ึน ความสลับซับซอนของปญหาทุจริตประพฤติมิชอบ โดยใหทุกสวนราชการและ 
หนวยงานของรัฐ กําหนดมาตรการหรือแนวทางการแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมุงเนนการสราง 
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการตรวจสอบเฝาระวัง เพ่ือสกัด 
ก้ันมิใหเกิดการทุจริตและใหสามารถทํางานดวยความโปรงใส ตามหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม โดยประชาชนมี 
สวนรวมสามารถใชทรัพยากรอยางคุมคาและรับผิดชอบ ตลอดจนสามารถตรวจสอบได 
               ดังนั้น เพื่อใหการบริหารงบประมาณของเทศบาลเมืองชัยนาท เปนไปดวยความโปรงใส ตรวจสอบได
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ิน จึงดําเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสในการ
บริหารงบประมาณ เพื่อใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณและการจัดซื้อ/จัดจาง
ไดทุกโครงการ 
3. วัตถุประสงค 
               1) เพื่อใหบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท และบุคคลภายนอกมีสวนรวมตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
               2) เพื่อใหบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท และบุคคลภายนอก มีบทบาทในการปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบและเรื่องผลประโยชนทับซอนของเทศบาลเมืองชัยนาท ตามแนวทางการเปดเผยราคากลาง
และคํานวณราคากางตามกฎหมาย ป.ป.ช. 
               3) เพ่ือใหเทศบาลเมืองชัยนาท ผานการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
               4) เพ่ือใหเทศบาลเมืองชัยนาท มีความยุติธรรมความโปรงใส เพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
4. กลุมเปาหมาย 
               พนักงานและลูกจาง ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
               1) การอบรมชี้แจงพนักงานและลูกจางของเทศบาลเมืองชัยนาท ดานคุณธรรมและความโปรงใส 
               2) ใหความรูดานคุณธรรม ความโปรงใสในการจัดซ้ือ/จัดจางและการบริหารพัสดุ 
               3) การฝกปฏิบัติการประเมินตนเอง ดานคุณธรรมและความโปรงใสสําหรับผูรับผิดชอบ 
               4) สรุป/เสนอแนะ การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

2.1.2 การเปดเผยขอมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
                ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
                ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
                กองคลัง  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
                1) บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท บุคคลภายนอกมีสวนรวมตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
                2) บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท และบุคคลภายนอก มีบทบาทในการปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและเรื่องผลประโยชนทับซอนของเทศบาลเมืองชัยนาท ตามแนวทางการเปดเผยราคากลาง 
และคํานวณราคากลางตามกฎหมาย ป.ป.ช. 
ผลลัพธ  
                1) เทศบาลเมืองชัยนาท มีความยุติธรรมความโปรงใส เพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
                2) ไมมีการทุจริต คอรัปชันในเทศบาลเมืองชัยนาท เปนองคกรโปรงใส 
 
 
 

                                                                ลําดบัที่ 20 
 
1. ช่ือโครงการ : มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล 
                พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองชัยนาท      โดยใหมีอํานาจ 
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตเทศบาลเมือง
ชัยนาท  และภายใตโครงสรางการบริหารงานของเทศบาลเมืองชัยนาท มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติ
ราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลเมืองชัยนาทไดมากข้ึน โดย
เทศบาลเมืองชัยนาท ตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน และการเปดเผย
ขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 
ท่ีกําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ
ของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐการขับเคลื่อนการพัฒนางานของเทศบาลเมืองชัยนาท 
ใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน ใหเกิดประโยชนตอองคกร และประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะ
บรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากรผูปฏิบัติงาน        ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมี
มาตรฐานในการทํางานท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน และมีมาตรการในการทํางานท่ีโปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางาน
ได ดานการพัฒนาระบบบริหารใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม เพ่ือนําไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใส และการ
ใหบริการท่ีเปนธรรม ตรวจสอบไดอยางแทจริงตอไป 

2.1.3 การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
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ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใส และตรวจสอบการทํางานได เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดจัดใหมีมาตรการ 
สรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 
3. วัตถุประสงค 
               1) เพ่ือกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลเมืองชัยนาท 
               2) เพ่ือใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบข้ันตอนท่ีถูกตองโปรงใสสามารถตรวจสอบได 
               3) เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 
               4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 
คนเกงเขามาทํางาน 
4. กลุมเปาหมาย 
                กองการเจาหนาท่ี เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดําเนินการ 
                1) ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบยีบ 
                2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ 
                3) จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
                4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม 
ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 
                5) คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 
                   - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทํางาน 
สวนตัวท่ีมิใชงานราชการ 
                   - มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
                   - มาตรการการนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใชในการเลื่อน 
ข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
                   - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปน
พนักงาน 
                   - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 
               6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 
               7) ดําเนินการตามมาตรการ 
               8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
               ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
               ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
               กองการเจาหนาท่ี  



  

 
41 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
             - มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ 
ผลลัพธ 
             - ขอรองเรียนในการดําเนินการดานบริหารงานบุคคลของเทศบาลเมืองชัยนาทลดลง  

 

 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 21 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร
เทศบาลเมืองชัยนาทดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2. หลักการและเหตุผล 
   เทศบาลเมืองชัยนาทเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถ่ิน 
และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนกลไกที่สำคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผูบริหารมี
ความมุงมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน จึงไดมีการ
ดำเนินการจัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารเทศบาล
เมืองชัยนาทดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
3. วัตถุประสงค 

1) เพื่อสงเสริมใหผูบริหารเทศบาลเมืองชัยนาทแสดงเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2) เพื่อประชาสัมพันธการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ของเทศบาลเมืองชัยนาทสูการรับรูของสาธารณชน  

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาล
เมืองชัยนาท 
4. กลุมเปาหมาย 
 1) ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานและลูกจาง  
 2) ประชาชน 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติตอผูมีอำนาจ 
 2) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 
 3) จัดทำประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร 

2.2. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

 

2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต        เปนไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหาร 
 



  

 
42 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

 4) ผูบริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตฯ 
 4) เผยแพรประกาศเจตนารมณฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ชองทาง ท่ีกำหนด 
 5) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  
 6) จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบท่ีกำหนด 
 8) ผูบริหารควบคุมติดตามใหดำเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 10) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ  
 หนวยงานตรวจสอบภายใน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท 
พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ 
 เทศบาลเมืองชัยนาท มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 

 

 

 ลําดับที่ 22 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
             เทศบาลเมืองชัยนาทใหความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
ของหนวยงาน โดยการจัดทํา “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท” 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานตาม 
ภาระหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเสริมสราง 
วัฒนธรรมองคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน 

2.2.2 การจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 



  

 
43 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

3. วัตถุประสงค 
             เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท 
4. กลุมเปาหมาย 
             เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดําเนินการ 
             1) จัดตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
             2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 
                 2.1)วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
                 2.2)จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในเทศบาลเมือง
ชัยนาทใหดีข้ึน ซ่ึงตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมี 
รายละเอียดตางๆ เชน การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนด 
แนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน 
            3)เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตของ
เทศบาลเมืองชัยนาท รวมถึงชองทางอ่ืนๆ 
            4)ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปรงใส 
            5) ปฏิบัติตามมาตรการ 
            6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
            7) รายงานผลการดําเนินการ 
            8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
             ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
             ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
             กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
             มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท 
ผลลัพธ 
             เทศบาลเมืองชัยนาท มีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
 

                                                 ลําดับที ่23 
 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 
2. หลักการและเหตุผล 
             การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร 



  

 
44 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการพัฒนาผลงาน 
ซ่ึงเทศบาลเมืองชัยนาทไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน
เปนเรื่องลําดับตนๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใชดุลพินิจของผูบังคับบัญชาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาท     จึงไดดําเนินกิจกรรมการสราง
ความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
3. วัตถุประสงค 
           เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได 
4. กลุมเปาหมาย 
           พนักงานเทศบาลและลูกจาง เทศบาลเมืองชัยนาท  
5. วิธีดําเนินการ 
           1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการเทศบาลเมืองชัยนาท 
 โดยแตงตั้งปลัดเทศบาล เปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปนกรรมการ โดยมีขาราชการท่ีรบัผิด 
ชอบกองการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 
           2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนพนักงานเทศบาลเมืองชัยนาท ประกอบดวย ประธาน
กรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบกองการเจาหนาท่ีเปน
เลขานุการ 
           3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการเทศบาลเมืองชัยนาท 
 เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไว     โดยเจาหนาท่ีใหคําปรึกษาและ
เสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
           4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการเทศบาลเมือง
ชัยนาท รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการ 
พิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการเทศบาลเมืองชัยนาท 
           5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการเทศบาลเมืองชัยนาท พิจารณาทบทวน 
ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการของขาราชการเสนอมา 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
           กองการเจาหนาท่ี  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
           บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนข้ันเงินเดือนไมตํากวารอยละ 80 (สํารวจ 
โดยแบบประเมิน) 
ผลลัพธ 
           ขอรองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ลําดับที่ 24 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเผยแพรการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล 
             พระราชบัญญัติ     กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
2542ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน  บริหารกิจการในเขตองคกรปกครอง 
สวนทองถ่ินและภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน    มุงหวังใหเกิดความคลองตัวใน
การปฏิบัติราชการประชาชนสามารถเขามามีสวนรวม           และตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครอง    
สวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชใน
การบริหารงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร  ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ 
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน   เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐการขับเคลื่อน การ
พัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานใหเกิดประโยชนตอองคกร และ
ประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากรผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการ
พัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมีมาตรฐานในการทํางานท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน       และมีมาตรการในการทํางานท่ี
โปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางานได ดานการพัฒนาระบบบริหารใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม เพ่ือนําไปสูการ
สรางมาตรฐานความโปรงใส และการใหบริการท่ีเปนธรรม ตรวจสอบไดอยางแทจริงตอไป ดังนั้น เพ่ือเปนการสง 
เสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน 
มีความโปรงใส และตรวจสอบการทํางานได  เทศบาลเมืองชัยนาท จึงไดจัดใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคลข้ึน 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลเมืองชัยนาท 
            2) เพ่ือใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โปรงใสสามารถตรวจสอบได 
            3) เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 
            4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบคุคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 
คนเกงเขามาทํางาน 
4. กลุมเปาหมาย 
            เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) ผูบริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบยีบ 
            2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ 
            3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
            4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 
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            5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 
                - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทำงานสวนตัว
ท่ีมิใชงานราชการ 
                - มาตรการนำเขาขอมูลเผยแพรในเวปไซตไดแก 
                  1.นโยบายการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                  2.การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
                  3.หลักเกณฑการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                  4.รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุุคคลประจำป 
                - มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใชในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
                - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปนพนักงาน 
                - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 
            6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคลในเวปไซตเทศบาลเมืองชัยนาท 
            7) ดำเนินการตามมาตรการ 
            8) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนนิการ 
            ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
            กองการเจาหนาท่ี  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            - มีมาตรการดำเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จำนวน 1 มาตรการ 
ผลลัพธ 
            - ขอรองเรียนในการดำเนินการดานบริหารงานบุคคลของเทศบาลเมืองชัยนาท ลดลง 
 

ลำดับที่ 25 
 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป” 
2. หลักการและเหตุผล 
                ตามพระราชกฤษฎีกา   วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซ่ึงกำหนดใหมีการ
บริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา ในเชิงภารกิจของรฐั และเกิดประโยชนสงูสุดกับประชาชน
และการปฏิบัติใหเปนไป ตามพระราชบัญญัติ การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ระเบียบ
กระทรวงการคลัง ระเบยีบกระทรวงมหาดไทย และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดจัดทำ
กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย ประจำป “เพ่ือติดตาม ควบคุม และ
ตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปดวยความถูกตอง เกิดความคุมคา และมีประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาด
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ในการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป และดำเนินงานตามข้ันตอนของระเบียบ ประกาศ
กระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวของ ซ่ึงถือเปนเรื่องสำคัญท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองทำ 
ตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเปนตอการบริหารงานของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรในระบุชื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวมในการติดตามความกาวหนา
ในการเบิกจายงบประมาณของเทศบาลเมืองชัยนาท 
            2) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรในเทศบาลเมืองชัยนาทมีสวนรวมในการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณ 
            3) เพ่ือลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ท่ีอาจจะทำใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
            บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) จัดตั้งคณะทำงานควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป 
            2) จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝาย เพ่ือติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณของ
เทศบาลเมืองชัยนาท มีการรายงานการใชจายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส 
            3) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross 
Check) 
            4) ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณตามท่ีคณะทำงานกำหนด 
            5) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
            ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
           กองคลัง เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความกาวหนา/รายงานการใชจายงบประมาณ อยางนอย ไตรมาสละ 1 ครั้ง 
2) มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check) 
ผลลัพธ 
            ขอผิดพลาดในการเบิกจายงบประมาณลดลงรอยละ 80 

ลำดับที่ 26 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจางประจำป” 
2. หลักการและเหตุผล 
            ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซ่ึงกำหนดใหมีการบริหาร
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน 
เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดดำเนินกิจกรรม“วิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจางประจำป” เพ่ือปรับปรุงการจัดหาพัสดุใหมี 
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ความโปรงใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซ้ือจัดจางในปงบประมาณถัดไป 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือทราบปญหาอุปสรรคในการจัดซ้ือจัดจาง 
           2) เพ่ือใหไดขอมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซ้ือจัดจางใหมีประสิทธิภาพ 
           3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 
4. กลุมเปาหมาย 
          ผูรับผิดชอบปฏิบัติงานดานพัสดุ 
5. วิธีดำเนินการ 
           1) จัดเก็บขอมูลในการจัดซ้ือจัดจาง 
           2) วิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจาง 
           3) สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง 
           4) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซ้ือจัดจางใหผูบริหารทราบ เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือจัดจางใน
ปงบประมาณถัดไป 
           5) เผยแพรขอมูลใหบุคลากรของหนวยงานและประชาชนไดรับทราบ ผานทางเวปไซตของเทศบาล 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
           กองคลัง  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
           1) รายงานผลการวิเคราะหการจัดซ้ือจัดจางประจำป จำนวน 1 ฉบับ 
           2) มีการเผยแพรผลการวิเคราะหการจัดซ้ือจัดจางประจำปแกสาธารณชน อยางนอย 3 ชองทาง 
ผลลัพธ 
           ขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง ในปงบประมาณถัดไปลดลง 
 

ลำดับที่ 27 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
             พระราชบัญญัติ    กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 
2542   ไดกําหนดอํานาจ และหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะ     ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบ
เทศบาล โดยใหมีอํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการ
ในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท  และภายใตโครงสรางการบริหารงานของเทศบาลเมืองชัยนาท    มุงหวังใหเกิดความ
คลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลเมือง
ชัยนาทไดมากข้ึน        โดยเทศบาลเมืองชัยนาท ตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
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บริหารงาน    ซ่ึงจะสงผลใหตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินไดอยางแทจริง ท้ังนี้การเพ่ิมข้ึนของ
ประชากรตลอดจนภาวการณในยุคโลกาภิวัตนท่ีประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูลไดมากข้ึน ยอมสงผล
กระทบตอการดําเนินกิจกรรมของเทศบาลเมืองชัยนาท  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการใหบริการท้ังในเชิงปริมาณ 
และเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการของเทศบาลเมือง
ชัยนาท        เพ่ือใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน และ 
สามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองชัยนาทใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล      ตามหลักการบริหาร
จัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
            2) เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนของเทศบาลเมืองชัยนาท 
            3) เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการของ 
เทศบาลเมืองชัยนาท  
4. กลุมเปาหมาย 
            ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดําเนินการ 
            1) เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชนตามอํานาจหนาท่ีและภารกิจของเทศบาลเมืองชัยนาท 
อยางนอยตองครอบคลุมดานตางๆ ดังนี้ 

1.1) ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
1.2) ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 
1.3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย 
1.4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเท่ียว 
1.5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 
1.6) ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 

            2) จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาติดตอหรือรับบริการ ณ จุดใหบริการในรูปแบบ
ท่ีงายและสะดวก เชน ประเมินผาน QR Code หรือระบบกดปุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 
            3) จัดใหประชาชนไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 
            4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผูบรหิารทองถ่ินทราบ อยางนอยป
ละ 2 ครั้ง 
            5) เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบผาน
ชองทางท่ีหลากหลาย เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจาย
ขาวเปนตน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการ 
            ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
            กองยุทธศาสตรและงบประมาณ  
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 
ผลลัพธ 
            จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลำดับที่ 28 
1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
2. หลักการและเหตุผล 
              ประชาชนในพ้ืนท่ีเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม กลาวไดวาเปน
สังคมพหุวัฒนธรรม องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงไดใหความสำคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติใน
การใหบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะ
หลักนิติธรรมและความเสมอภาค      ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะท่ี
ครอบคลุมตามอำนาจ  หนาท่ี    และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ 
อนุญาต และการใชอำนาจอ่ืน ๆขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และ
คำนึงถึงความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ   และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ท้ังนี้ 
ตองปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนท่ีและผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยก
ดาน เพศ ถ่ินกำหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ    สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลองกับมาตรา 8 แหง พระราชกฤษฎีกา
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  พ.ศ. 2546 ท่ีไดกำหนดใหสวนราชการจะตองดำเนินการ
โดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางท่ีจะไดรับการบริการจากรัฐ    และการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไป
โดยความซ่ือสัตย สุจริตสามารถตรวจสอบได  ดังนั้นเพ่ือใหเทศบาลเมืองชัยนาทมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล      และอำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความ
ตองการของประชาชนในทองถ่ิน และเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ จึง
ไดจัดทำโครงการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
3. วัตถุประสงค 
          1) เพ่ือนำเทคโนโลยีมาพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีระบบท่ีโปรงใส ตรวจสอบได ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
และเกิดประโยชนตอประชาชน 
         2) เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกำหนดของหนวยยงานใหบริการประชาชนอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
         3) เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนใน
ทองถ่ิน 
         4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเกิดความเชื่อม่ันใน
องคกร 
4. กลุมเปาหมาย 
          ประชาชนผูรบับริการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
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5. วิธีดำเนินการ 
            1) จัดประชุมระดมความคิดเห็นบุคลากร เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการปรับปรุง
กระบวนการทำงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน และการบริการใหดีข้ึน และเผยแพรประชาสัมพันธผลการประชุมให
บุคลากร และประชาชนทราบ 
            2) จัดใหมีการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบตาง ๆ ในการปฏิบัติงานและใหบริการประชาชน เพ่ือสราง 
เกณฑมาตรฐานหรือมีเครื่องมือการปฏิบัติงานท่ีมีความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติเปนมาตรฐานเดียวกัน โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ ไดแก ระบบบัตรคิวในการใหบริการ ระบบการใหบริการออนไลน เปนตน 
            3) จัดใหมีและปรับปรุงการแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน อัตราคาบริการ (ถามี) และระยะเวลาท่ีใชในการ 
ดําเนินการใหผูใชบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียทราบอยางชัดเจน  
            4) จัดใหมีระบบการปองกันหรือการตรวจสอบเพ่ือปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาท่ีไดแกจัดใหมีกลอง 
วงจรปดภายในสถานท่ีใหบริการ 
            5) จัดใหมีสถานท่ีสําหรับผูสูงอายุและผูพิการโดยไมเลือกปฏิบัติไดแกทางลาดชันหองนํ้าสําหรับผูพิการ 
            6) มีการนําระบบออนไลนมาประยุกตใชในการประเมินผลการใหบริการประชาชน  
            7) จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการ
แกไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและใหบริการโดยไมเปนธรรม เชน ทางหมายเลขโทรศัพทสื่อสังคมออนไลนอีเมล
เว็บไซต เปนตน 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
            ไมใชงบประมาณ  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
           ทุกหนวยงานของเทศบาลเมืองชัยนาท  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
  ผลผลิต 
           ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของเทศบาล
เมืองชัยนาทไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
  ผลลัพธ 
           จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง 
 

ลําดับที่ 29 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการ “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐานการใหบริการตาม 
หลักธรรมาภิบาล) 
2. หลักการและเหตุผล 
          พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 กําหนดใหเทศบาล
เมืองชัยนาท  จัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเก่ียวกับการลดข้ัน 
ตอนการปฏิบัติงานการอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน     ตลอดจนจัดใหมีการ 
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รับฟงและสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินตองใหความสําคัญในการสราง
ความเปนธรรม    ไมเลือกปฏิบัติ         โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค 
ท่ีจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุมตามอํานาจหนาท่ี       และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึง 
บริการนั้นๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใชอํานาจอ่ืนๆของเทศบาลเมืองชัยนาทตองดําเนิน 
การโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ    และคํานึงถึงความถูกตองชอบธรรม    ไมเลือกปฏิบัติ  และไมมีการเรียกรอง
ผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง   ท้ังนี้    ตองปฏิบัติตอประชาชนในพ้ืนท่ีและผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ี 
อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ    เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และ
อํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ     สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และ
เพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ และเพ่ือกํากับใหการใชดุลยพินิจและใช
อํานาจหนาท่ีของบุคลากรในเทศบาลเมืองชัยนาท   เปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เกิดประโยชน
สุขตอประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร   เกิดความความโปรงใส   ตรวจสอบได   มีประสิทธิภาพและ
ความคุมคา เทศบาลเมืองชัยนาท    จึงไดจัดทําโครงการ   “บริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ”    (ยกระดับ
มาตรฐานการ ใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล) 
3. วัตถุประสงค 
          1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาล 
          2) เพ่ือมีแนวทางการปฏิบัติงานเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใชในการใหบริการ 
          3) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน 
          4) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และเชื่อม่ันในองคกร 
4. กลุมเปาหมาย 
          ประชาชนผูรับบริการในเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดําเนินการ 
          1) แตงตั้งคณะกรรมการยกระดับมาตรฐานการบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
          2) ประชุมคณะกรรมการเพ่ือสํารวจงานบริการท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทตองปฏิบัติ ปรับปรุงข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการใหบริการท่ีสามารถปฏิบัติไดจริงและพิจารณางานในภารกิจวาเรื่องใดท่ีผูบังคับบัญชา 
สามารถมอบอํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการใดๆ ใหแก 
ผูใตบังคับบัญชา 
          3) จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานท่ีใชในการใหบริการ ปรับปรุงแผนผังกําหนด 
ผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน 

1) ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 
2) จัดทําเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ 
3) จัดใหมีกลอง/ตูรับความคิดเห็นของประชาชน 
4) จัดทํา/เตรียมแบบฟอรมคํารองตางๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบริการ 
5) จัดทําคําสั่งการใหบริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดใหมีการใหบริการแกประชาชน 
ท้ังเวลาทําการ ชวงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 
6) การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน 
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         4) ประกาศเปดเผยขอมูลและมาตรฐานการใหบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาในการใหบริการ จัดทํา 
แผนภูมิแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน ณ ท่ีทําการ และเว็บไซตของ 
หนวยงาน 
         5) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ และนําผลดังกลาวมาปรับปรุงการใหบริการ 
         6) รายงานผลการประเมิน ความคิดเห็น ปญหา และอุปสรรคตางๆ ใหผูบริหารทราบ และเผยแพรให 
บุคลากรและสาธารณชนใหทราบโดยท่ัวกัน 
         7) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
         ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดําเนินการ 
         ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
         ทุกสวนราชการ ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
        1) มีประกาศแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานท่ีใชในการใหบริการ 
        2) มีแผนภูมิแสดงขอมูลการใหบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน 
ณ จุดใหบริการ และเว็บไซตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
ผลลัพธ 
        1) ประชาชนผูรบับริการของเทศบาลเมืองชัยนาท มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ ของเทศบาล
เมืองชัยนาทไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
        2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลําดับที่ 30 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
2. หลักการและเหตุผล 
            การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเลก็ทรอนิกส (e-Service) 
ไดเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง โดยทําใหผูรับบริการไดรับ ความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใส และสามารถ 
ปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา     ประกอบการปรับปรุงรปูแบบการบริการดวย e-Service 
จะสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)    ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.1.2ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการบริหารจัดการขอมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ 
นําไปสูการวิเคราะห การจัดการขอมูลขนาดใหญ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น 
การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 
ซ่ึงใหทุกหนวยงานนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มท่ี เพ่ือเพ่ิมความ
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สะดวก รวดเร็ว แมนยํา  และมีประสิทธภิาพ อีกท้ังตองเปนระบบท่ีประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปรงใสใน
การทํางานของภาครัฐไดอีกดวย 
ซ่ึงเทศบาลเมืองชัยนาท    ถือเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีบริการสาธารณะ    และอํานวยความสะดวกใหแก 
ประชาชนตามภารกิจหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท      ดังนั้น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทําให
ผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปรงใส 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอดวย 
ตนเองอีก 
            2) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 
            3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
4. กลุมเปาหมาย 
            ประชาชนผูรับบรกิารในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท     
5. วิธีดําเนินการ 
            1) แตงตั้งคณะทํางานในการจัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
            2) กําหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
            3) จัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชนผูรับบริการ 
สามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจของเทศบาลเมืองชัยนาท         ผานทางเว็บไซตหรือเครือขาย
อินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางท่ีชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ    โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตอง
เดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก เชน 

- ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไมใบไม 
- ระบบยื่นคํารองออนไลนผานทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 
- ระบบยื่นชําระภาษีออนไลน 
- ระบบกรอกขอมูลคําขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ/เบี้นคนพิการท่ีมีชองทางการแนบ 

ไฟลเอกสารหลักฐานโดยผูขอรับบริการไมตองเดินทางมาเทศบาลเมืองชัยนาท     
            4) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซตของเทศบาลเมืองชัยนาท     สื่อออนไลน ฯลฯ 
            5) จัดทําคูมือ/แนวทางการใชงานระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
            6) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-Service โดยแยกขอมูลเปนรายเดือนใหครบทุกเดือน 
            7) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
            8) รายงานผลการดําเนินการ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณท่ีดําเนินการ 
            ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
            กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 
ผลลัพธ 
           1) ประชาชนผูรับบรกิารของเทศบาลเมืองชัยนาท     มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ 
ของหนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
           2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

ลำดับที่ 31 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที ่ (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการพัฒนาคานิยมของ
นักการเมืองใหมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการทำตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต เห็น
แกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อนำไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ” 
 อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น
ปฏิรูปดานการปองปราม ไดกำหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือผูบังคับบัญชา มี
มาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปนตัวอยาง
ในการบริหารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดำเนินการใหถือเปนความผิดวินัยหรือ
ความผิดทางอาญา 

เทศบาลเมืองชัยนาท เล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่นเอง 
มีความมุงมั่นที่จะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสำคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน ผูบริหารไดให
ความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกัน
การทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนำไปสู การเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอน  
3. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น และบุคลากรของเทศบาลเมือง

ชัยนาท มีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 
4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือรวมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไมรับ – ไมให” 
 2) จัดทำประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 3) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
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 4) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
 5) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 
 6) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ  
 หนวยงานตรวจสอบภายใน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

    ผลผลิต 
1) มีประกาศใช NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 
2) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท ดำเนินการตามแนวทาง 

NO Gift Policy จำนวนรอยละ 100 (สำรวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสำรวจ) 
    ผลลัพธ 
           ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และบคุลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่องสินบน 

 
 

ลำดับที่ 32 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2. หลักการและเหตุผล 
          เทศบาเมืองชัยนาทใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการปองกัน การทุจริต
ใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทํา “แผนปฏิบัติการ ปอง
กันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570)” เพ่ือ
ใหเทศบาเมืองชัยนาทบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตตามหลัก ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและ ความ
โปรงใสของหนวยงาน 
3. วัตถุประสงค 
          1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตของเทศบาเมืองชัยนาท 
          2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาเมืองชัยนาท 
4.กลุมเปาหมาย 
          เทศบาเมืองชัยนาท 
5.วิธีดําเนินการ 
          1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
          2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
, วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
          3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทาง ท่ีกําหนด รวมถึงรายงานการทําแผน
แกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแกสํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและ
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ติดตาม ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (E-PlanNACC) 
ทางเว็บไซต สํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 
           4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแก 
เจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเก่ียวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
           5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
           6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
           7) รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก 
สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (E-PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 
           8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 
6.ระยะเวลาดําเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
7. งบประมาณดําเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8.ผูรับผิดชอบ  
          หนวยงานตรวจสอบภายใน 
9.ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
          มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 ผลลัพท 
          เทศบาลเมืองชัยนาทมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
 
 
 
 

 
 
   
 
 

ลำดับที่ 33 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท” 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวาการปฏิบัติ
หนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคำนึงถึงความรับผิดชอบของ
ผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดไววา เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผล

2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
  

2.3.1 จัดทำขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรม
จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 
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สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตก
ลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 
กำหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาใน
ภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกำหนด 
 เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดจัดใหมีการจัดทำขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลงนามใน
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกเทศมนตรีเมืองชัยนาทกับปลัดเทศบาลเมืองชัยนาทและหัวหนาสำนัก
ปลัด/ผูอำนวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทำขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสำนัก/กอง/ฝาย เปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 
 2) เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ  
4. กลุมเปาหมาย 
 เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำขอตกลงการ
ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 
โดยไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกเทศมนตรีเมืองชัยนาทกับปลัดเทศบาลเมือง
ชัยนาท และปลัดเทศบาลเมืองชัยนาทกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทำงานไดรวมกันพิจารณาและ
เลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติ ดังนี้ 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 
1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

  1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน  
  - ศึกษาขอมูล และเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ
ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 
  - ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกำกับดูแลตัวชี้วัด และผูจัดเก็บ
ขอมูล เพื่อใหการดำเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงานในการ
กำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินงานดังกลาว 
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 4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดำเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือ
ตัวชี้วัดท่ีกำหนด 
 5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
 6) ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมายท่ีกำหนดไว 
 7) รายงานผลการดำเนินงาน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 
 ผลลัพธ 
 
 จำนวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
 
 
 

 

ลำดับที่ 34 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือสำหรับประชาชนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส 
2. หลักการและเหตุผล 
              ปจจุบันหนวยงานภาครัฐมีกฎหมายวาดวยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดใหการประกอบกิจการของ
ประชาชนตองผานการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจง ในการขออนุญาต 
ดำเนินการตาง ๆกับหนวยงานของรัฐไมวาแหงเดียว หรือหลายแหง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไมไดกำหนด 
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจำเปน รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไวอยางชัดเจน ทำใหเกิดความคลุมเครือ 
ไมชัดเจน อันเปนการสรางภาระแกประชาชนอยางมากและเปนอุปสรรคตอการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการคาโลก ดังนั้น เพ่ือใหมีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑวิธีการ ข้ันตอน 
ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอ สถานท่ีใหบริการ คาธรรมเนียม อีกท้ังเปนการลด
ตนทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการของภาครัฐ ใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ 
ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ี เปดเผยข้ันตอนระยะเวลาใหประชาชนทราบท่ีชัดเจน จึงจำเปน็ ตอ งจัดทำคูม่ื
อสำหรับประชาชนผา นระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

2.3.2  มีการจัดทําแผนภูมิข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการ
ประชาชน รายละเอียดท่ีเก่ียวของในแตละข้ันตอน เปดเผย ณ ท่ีทําการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ
องคกรปกรองสวนทองถ่ิน 



  

 
60 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ราชการ พ.ศ. 2558 ท่ีกำหนดใหการกระทำใดจะตองไดรับอนุญาตผูอนุญาตจะตองจัดทำ“คูมือสำหรับประชาชน” 
เพ่ืออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูมารับบริการโดยตรง 
หรือหนวยงานภาคเอกชนท่ีมารับบริการจากหนวยงานของรัฐ โดยสามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของเทศบาลเมือง
ชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือใหมีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการพ.ศ. 2558 กำหนด 
           2) เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกในการติดตอขอรับบริการของประชาชน โดยใหมีขอมูลท่ีชัดเจน
เก่ียวกับหลักเกณฑวิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา คาใชจาย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใชประกอบคำขอ สถานท่ี
ใหบริการ 
           3) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน 
           4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของเทศบาลเมือง
ชัยนาท 
4. กลุมเปาหมาย 
            ประชาชนและผูรับบริการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
           1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน 
           2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือสำหรับประชาชน 
           3) จัดทำคูมือสำหรับประชาชนอยางนอยตองประกอบดวย หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการยื่นคำ
ขอข้ันตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช เปนตน 
           4) ปดประกาศคูมือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
           5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
           กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
   ผลผลิต 
           มีคูมือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 กำหนด เผยแพรผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
   ผลลัพธ 
           1) ประชาชนผูรับบรกิารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ
เทศบาลเมืองชัยนาท ไมนอยกวา รอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
           2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

 



  

 
61 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

ลำดับที่ 35 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
           พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกำหนดอำนาจหนาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการ สาธารณะ 
แกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไวเปนจำนวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินผูซ่ึงมีหนาท่ี 
ใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย ดังนั้น จึงมีความจำเปนท่ีจะตอง
จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน         โดยคูมือการปฏิบัติงาน 
(Work Manual) เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทำงานท่ีมีจุดเริ่มตน และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึง
ข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ มักจัดทำข้ึนสำหรับงานท่ีมีความซับซอน     มีหลายข้ันตอน และ
เก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงาน
ไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 
           2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจวาควรทำอะไรกอนและหลัง ควรปฏิบัติงานอยางไร เม่ือใด กับใคร 
           3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 
           4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 
4. กลุมเปาหมาย 
           บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
          1) แตงตั้งคณะทำงานในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวน 
ทองถ่ิน 
          2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีของเทศบาล
เมืองชัยนาท 
          3) จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท เพ่ือใหยึดถือปฏิบัติให
เปน มาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เชน เปนคูมือปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรับ
เจาหนาท่ีหรือพนักงานตำแหนงใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
          4) ปดประกาศคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือให
บุคลากรเทศบาลเมืองชัยนาท  และประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน 
เว็บไซตของเทศบาลเมืองชัยนาท www.chainatcity.go.th  สื่อออนไลน ฯลฯ 
          5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
          6) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
          ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
          ไมใชงบประมาณ 

http://www.chainatcity.go.th/
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8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
          กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
           มีคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท ทำใหการปฏิบัติงานเปนไป
ตามมาตรฐานเดียวกัน 
ผลลัพธ 
           ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
 
 
 

 
 
 

ลำดับที่ 36 
 
1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกคำส่ังมอบหมายของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
      เทศบาลเมืองชัยนาทเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมีอำนาจ
หนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 และ
หนาที ่ตามกฎหมายอื่นที ่กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที ่ตองทำอีกมากมายในการใหบริการ
สาธารณะแกประชาชน ทั้งนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น มักจะประสบปญหาดานการ
อำนวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจาย
อำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหนาที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสำนัก กอง และ
ฝายตาง ๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความ
สะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่ สงผล
ใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
โดยใหมีอำนาจและหนาที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขต
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิด
ความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนำหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใช
ในการบริหารงาน ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  

2.3.3 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทนหรือการดำเนินการ
อ่ืนใดของผูมีอำนาจในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและประชาชน 
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 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ตอบสนองความตองการ
ของประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุงยาก จึงจำเปนตองมีมาตรการออก
คำสั่งมอบหมายของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนการลดข้ันตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนองความ
ตองการของประชาชน 
 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
 3) เพ่ือเปนการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
 4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอำนาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในตำแหนงหนาท่ีราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
 เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่ง
การ เชน คำสั ่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวน
ราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ เปนตน 
 2) จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 
 3) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
 4) ใหผูรับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งท่ีไดรับมอบหมายในทุกเดือน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ  
 สำนักปลัดเทศบาล 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีคำสั่งมอบหมายงานใหผูท่ีเก่ียวของปฏิบัติราชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ  
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการของเทศบาลเมืองชัยนาทมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของเทศบาล
เมืองชัยนาทไมนอยกวา รอยละ 80 
 2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
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ลำดับที่ 37 
 
1. ช่ือโครงการ : มาตรการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการส่ังอนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมายระเบียบ
ขอบังคับและหนังสือส่ังการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
            เทศบาลเมืองชัยนาท   เปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมีอำนาจ 
หนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถ่ิน   ตามอำนาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ผูมารับบริการติดตอกับหนวยงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมักจะประสบปญหาดานการอำนวยความ
สะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยูกับฝายบริหาร ไมมีการกระจายอำนาจ หรือ
มอบหมายอำนาจหนาท่ีในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสำนัก กอง และฝายตาง ๆ ซ่ึง
เปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทำใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปน
สาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี         สงผลใหระบบการ
ใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ    พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546 มาตรา 6 และมาตรา 37     ท่ีกำหนดใหการบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชนและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ไมมีข้ันตอน   การปฏิบัติงานเกินความจำเปน    ประชาชนไดรับการอำนวยความ
สะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการการบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุมคา       ดังนั้น เพ่ือใหการบริหาร
ราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี    ตอบสนองความตองการของประชาชน ลดข้ันตอนการ
ใหบริการและไมสรางเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุงยาก จึงจำเปนตองมีมาตรการกระจายอำนาจขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค 
             1) เพ่ือเปนการลดข้ันตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม ตอบสนอง
ความตองการของประชาชน 
             2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
             3) เพ่ือเปนการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
             4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอำนาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในตำแหนงหนาท่ีราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
             เทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) ดำเนินการชี้แจงใหขอมูลหนาท่ีความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบ แกบุคลากรในหนวยงาน 
            2) เพ่ิมการมอบอำนาจบางเรื่องใหระดับรองผูบริหารหรือพนักงานทองถ่ินในการอนุมัติ อนุญาต 
            3) จัดทำคำสั่งมอบหมายผูรักษาราชการแทนกรณีไมอาจปฏิบัติงานได 
            4) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่ง
การ เชน คำสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และหัวหนาสวนราชการ นายกเทศมนตรี
มอบหมายใหรองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายใหปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหนาสวน
ราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายใหรองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมายใหหัวหนาสวนราชการ 
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             5) กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทำบัญชีสรุปการมอบอำนาจแนบทาย
คำสั่ง 
             6) กรณีอำนาจเฉพาะของผูบริหารไมสามารถมอบอำนาจได     หรือผูบริหารทองถ่ินมอบอำนาจใหผูมี
หนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง ใหจัดทำเปนคำสั่งและประกาศใหประชาชนทราบดวย 
             7) จัดทำหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอำนาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบ 
และถือปฏิบัติ 
             8) จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
             9) ใหผูรับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งท่ีไดรับมอบหมายในทุกเดือน 
           10) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
           ทุกสวนราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
   ผลผลิต 
           มีคำสั่งมอบหมายงาน,มอบอำนาจ,รักษาราชการแทน จำนวนไมนอยกวา 4 ฉบับ 
ผลลัพธ 
           1) ประชาชนผูรับบรกิารของเทศบาลเมืองชัยนาท มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของเทศบาล
เมืองชัยนาท  ไมนอยกวารอยละ 80 (สำรวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
           2) จำนวนขอรองเรียนการใหบริการ/จำนวนเรื่องรองเรียนทุจริต ลดลง 
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-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

         มติิที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ลำดับที ่38 

  

1. ช่ือโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลเมืองชัยนาทมีอำนาจหนาที่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายไดและการใช
จายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทจะ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซื่อสัตย สุจริต มี
ความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพื่อเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลเมืองชัยนาทใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา
ทองถิ่น การจัดทำงบประมาณของเทศบาลเมืองชัยนาทและรวมดำเนินการโครงการ รวมทั้งติดตามโครงการตาม
แผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนตอไป  
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 
 2) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการตางๆ ของตน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 
 4) เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 
4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
         1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 
 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื ่อคัดเลือกผู แทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการจัดทำ
แผนพัฒนาทองถ่ิน โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดเขา
รวมเปนคณะกรรมการ/คณะทำงานของเทศบาลเมืองชัยนาทในจำนวนสัดสวนที่มีผลตอการตัดสินใจในการบริหาร
โครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอำนาจหนาท่ี ดังนี้ 
      - การมีสวนรวมในการจดัทำแผนงาน/โครงการ  
      - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  

                         3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ 

มิติที ่
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      - การมีสวนรวมดำเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทำรางแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.3) เผยแพร รางแผนพัฒนาทองถิ่น ใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็น ในการปรับปรุงการ
จัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.4) หนวยงานท่ีเก่ียวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหสอดรับกับความตองการของประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถ่ิน ตามข้ันตอนตอไป 
 1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถ่ิน ตอสาธารณชน 
 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ ่น ตอคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 
ผูบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ินตอไป 

2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาเทศบาลเมืองชัยนาท ตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ
เก่ียวกับวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาทองถ่ิน  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ 2566 - 2570   
7. งบประมาณดำเนินการ 
 5,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น และมี
ชองทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการตางๆ  
 2) เทศบาลเมืองชัยนาทมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน  
 ผลลัพธ 
 เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินการดานตางๆ ตามภารกิจของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 

ลำดับที ่39 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล 
            เทศบาลเมืองชัยนาท เห็นความสำคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทาเทียม 
โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพความคดิเห็น 
ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกำหนดแนวทางการดำเนินงานรวม
ตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานของระบุชื่อองคกรปกครองสวนทองถ่ินดวยการจัดทำโครงการ 
จัดเวทีประชาคมขึ้น เพื่อจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจ
หนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัยของ 
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ประชาชนในชุมชุน เพื ่อนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถิ่น อยางมี
ประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ที่เกี่ยวของในการดำเนินกิจการตามอำนาจ
หนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
           2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
           3) เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทำ รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
           4) เพ่ือนำมาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 
           5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
           6) เพื่อจัดเก็บขอมูลพื้นฐานที ่เปนมาตรฐานสามารถนำไปใชประโยชนในการจัดทำแผนชุมชนและ
วางแผนพัฒนาทองถ่ิน 
4. กลุมเปาหมาย 
            ชุมชน ในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองชัยนาท จำนวน 18 ชุมชน 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
            2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม
ประชุมประชาคม เพ่ือกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานท่ี
ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน 
            3) นำผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรมผานการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 
            4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
            5,000 บาท  
8. ผูรับผิดชอบ 
            กองยุทธศาสตรและงบประมาณ /กองสวัสดิการสังคม 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
   ผลผลิต 
            มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่ อยางเสมอภาค และ
เทาเทียมกัน 
ผลลัพธ 
            1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
            2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 
            3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสำหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
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ลำดับที ่40 
 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
             ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดำเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซ่ึงเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายหรือไม 
ตลอดจนเปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือนำผลท่ีไดจากการประเมินมาใช
ในการปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจตาง ๆ ตอไป เพ่ือใหการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรมซ่ึงจะสงเสริมใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน และการอำนวย   ความสะดวกและการ
ตอบสนองความตองการของประชาชน เพ่ือประโยชนสุขของประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการ 
บานเมืองท่ีดี และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึง
ดำเนินการ จัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
             1) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวม
ปรับปรุงแกไข โครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
             2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานเทศบาลเมืองชัยนาท ใหเกิดความโปรงใส ตรวจสอบได 
             3) เพ่ือเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลเมืองชัยนาท 
4. กลุมเปาหมาย 
             ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือรวบรวมขอมูล 
            2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
            3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธการดำเนินโครงการ 
            4) จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
               (1) ผูแทนชุมชนองคกรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน 
               (2) ผูแทนสมาชิกสภา 2 คน 
               (3) ผูทรงคุณวุฒิ 2 คน 
               (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.) เปนกรรมการและเลขานุการ 
               (5)  ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและงบประมาณ เปนผูชวยเลขานุการ 
               (6) หัวหนาฝายแผนและงบประมาณ เปนผูชวยเลขานุการ 
          ใหคณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้ 
               (1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาทตามหลักเกณฑ และวิธีการ 
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ และการประเมินผลการดำเนินงาน 



  

 
70 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลเมืองชัยนาท 

                (2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท ปละ 2 ครั้งเปนอยางนอย 
แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ เพ่ือนำผลท่ีไดจากการประเมินมาใชในการปรับปรุง
แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจตาง ๆ ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
                (3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของเทศบาลเมือง
ชัยนาทสำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำป 
                (4) ดำเนินการเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีเทศบาลเมืองชัยนาทมอบหมาย 
           5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
           6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
           7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถิ่น เพื่อให
ผูบริหารทองถ่ินเสนอตอสภาทองถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ิน 
           8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถ่ินทราบ 
           9) เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ ่นใหประชาชนทราบ ผานชองทางท่ี
หลากหลาย เชน เว็บไซต www.chainatcity.go.th สื่อออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 
          10) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
           กองยุทธศาสตรและงบประมาณ   
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
   ผลผลิต 
           1) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
           2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุงแกไขโครงการ
ตาง ๆในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
   ผลลัพธ 
           ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของเทศบาลเมืองชัยนาท 
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   3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับที ่41 
 
1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
 เทศบาลเมืองชัยนาทเห็นความสำคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรองทุกข และเรื่อง
รองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและการบริหาร
ราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทำมาตรการจัดการเรื่องราว
รองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท ให
สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน 
ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่อง
รองทุกข และเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดใหมีการประชาสัมพันธ
เผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาทใหสามารถตอบสนอง
ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผล 
และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนท่ัวไป  
5. วิธีดำเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท เพ่ือกำกับ
ติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอน
ใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
 3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
     3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
  - กำหนดใหมีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท 

3.2.1  มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในการดำเนนิกิจการ ตามอำนาจหนาท่ีของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอ ความเปน อยูและสุขอนามัย
ของประชาชนในทองถิ่น 
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  - กำกับติดตามใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน 
และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง  
  - กำหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา 
ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดำเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ  
  - กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดำเนินการแกไขขอรองเรียนอยาง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
  - กำหนดใหหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดำเนินการหรือ
ความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
       3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทำคูมือหรือแนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำ
การรองเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ เปนตน 
  - กำหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน  
  - กำหนดชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส  
  - จัดทำขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแลว
เสร็จ เรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ ฯลฯ  
 4) จัดทำคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริต แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของ
หนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน  
      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท ใหทุก
หนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
 6) จัดทำฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดกำหนดแนวทางในการปองกัน และแกไข
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
 7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพร
ใหสาธารณชนทราบ 
 8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดำเนินการตามมาตรการ 
 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
 10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผูบริหาร
รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ  
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
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7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ  
8. ผูรับผิดชอบ 
 สำนักปลัดเทศบาล/กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
 2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ
ข้ันตอนเรื่องรองเรียน 
 4) มีการแจงผลการดำเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมทั้งมีชองทางใน
การติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
 5) มีการติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาทใหสามารถตอบสนอง 
ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการท่ีกำหนดไว 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดำเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนของเทศบาลเมืองชัยนาท ไมต่ำกวา
รอยละ 80 
 
  3.3 สงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 
 
 
 

ลำดับที ่42 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
           คานิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปจจุบัน เปนปญหาและอุปสรรคสำคัญในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสรางทางสังคมเปนระบบอุปถัมภ การเล็งเห็นผลประโยชนของตนหรือพวก
พองดีกวาสวนรวมการยกยองเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชนจากการเปนพรรคพวกของนักการเมืองหรือผูมี
อิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสำนึกและคานิยมของประชาชนสวนหนึ่งท่ีลดนอยถอยลง และยังมองเห็นวาการ
ทุจริตเปนเรื่องปกติทั่วไปที่ไดรับผลตอบแทนคุมคาหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไมอยากเขาไปยุงเกี่ยว 
นอกจากนั้นสภาพปญหาบางสวนก็มักเกิดจากการใชอำนาจของเจาหนาที่ของรัฐที่มุงแสวงหาผลประโยชน ปญหา
การทุจริตเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแกไข
ปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนในการที่จะ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชนเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงไดจัดทำกิจกรรมสงเสริมชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
เพื่อสง เสริมองความรูการตอตานการทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึงสง เสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูล
ขาวสารเพ่ือใหมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขายภาคประชาชน/องคกรชุมชน ในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต 
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3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือสงเสริมองคความรูในการตอตานการทุจริตใหภาคประชาชน 
           2) สงเสริมการสรางชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
            ประชาชนในชุมชน เขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
            1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ  และเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับการตอตานนการทุจริต ผานชองทางสื่อ
ประชาสัมพันธของหนวยงาน ไดแก บอรดประชาสัมพันธ ณ ชุมชนตาง ๆ บอรดประชาสัมพันธ ณ ที่ทำการ 
เว็บไซตของหนวยงาน 
            2) จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการตอตานการทุจริตตามเวทีชาวบานในโอกาสตาง ๆ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
ของหนวยงาน 
            3) สงเสริมใหมีการจัดตั้งชุมชนเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหนวยงานของรัฐ 
            4) สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝาระวังการทุจริต 
            5) เชิญผูแทนของชุมชนเฝาระวังการทุจริต เปนรวมสังเกตการณในขั้นตอนตาง ๆ ของกระบวนการ
บริหารงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารงานบุคคลของเทศบาลเมืองชัยนาท 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
             ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
             ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
             หนวยงานตรวจสอบภายใน/กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
ผลผลิต 
            1) มีการเผยแพรองคความรู  เก ี ่ยวกับการตอตานการทุจร ิตใหภาคประชาชน ผานชองทางสื่อ
ประชาสัมพันธ ของหนวยงาน อยางนอย 3 ชองทาง 
            2) มีชุมชนเฝาระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
ผลลัพธ 
การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินลดลงไมตํ่ากวารอยละ 10 
 
 
 

ลำดับที ่43 
1. ช่ือโครงการ : โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
             สภาพปญหาการทุจริตก็มักเกิดจากการใชอำนาจของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมุง แสวงหาผลประโยชน ปญหา
การทุจริตจึงเปนปญหาที่สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแกไข
ปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนในการที่จะ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะเครือขายภาคประชาชนเพ่ือสงเสริมการมีสวน

3.3.2 สงเสริมใหเครือขายภาคประชาชนมีการดำเนินการเฝาระวังการทุจริต 
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รวมของเครือขายภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงไดจัดทำกิจกรรมสรางเครือขาย
ภาคประชาชนเพื่อเฝาระวังการทุจริต เพื่อสงเสริมองคความรูการตอตานการทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึง
สงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารเพื่อใหมีสวนรวมในการปองกันและปราบปรามการทุจริตใหแก
เครือขายภาคประชาชน 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกัน และเฝาระวังการทุจริตในชุมชน 
           2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของในการปองกันและตอตานการทุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 
          ประชาชนในพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
          1) ประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการจัดตั้งเครือขายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิกเครือขาย 
ภาคประชาชนดวยความสมัครใจ 
          2) ประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริต 
          3) สงเสริมใหประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทำการทุจริต รวมเปนเครือขาย มีสวนรวมในการ
ตรวจสอบและเฝาระวังการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองชัยนาท 
          4) เผยแพรหลักการ แนวความคิด ท่ีเก่ียวของกับการตอตานการทุจริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต หรือ 
ชองทางอ่ืน ๆ 
          5) จัดตั้งเครือขายและผนึกความรวมมือกับทุกภาคสวนเพื่อเฝาระวัง และตอตานการทุจริต (ภาครัฐ ภาค
ธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 
          6) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 
          7) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
          ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
          ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
          หนวยงานตรวจสอบภายใน/กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
           มีประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง ปองกันและตอตานการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท จำนวนไมนอย
กวา 100คนท่ีเปนเครือขาย 
ผลลัพธ 
           ประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
 
 
 
 

3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 
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ลำดับที ่44 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล      ปญหาการทุจริตเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคง
ของประเทศ กระบวนการ แกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจำเปนตองอาศัยความรวมมือ
จากทุกภาคสวนในการท่ีจะปองกัน และปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง สงเสริมการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริตการจะแกไขปญหาการทุจริตไดบรรลุผลตองเกิดจากการบูรณา
การทุกภาคสวนใหมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตรวมรับผิดชอบตอปญหาการทุจริต เทศบาลเมืองชัยนาทจึงได
จัดทำกิจกรรมบูรณาการ ทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริตเพ่ือรวมสรางกลไกใหทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม
สนับสนุน และสรางคานิยม ในการตอตานการทุจริต จนเกิดเครือขายและความรวมมือในการตอตานการทุจริต
อยางเขมแข็งตอไป 
3. วัตถุประสงค 
           1) เพ่ือสรางกลไกในการบูรณาการทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริต 
           2) เพ่ือพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริตอยางเขมแข็ง 
4. กลุมเปาหมาย 
           ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินงาน 
           1) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
รัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
           2) กำหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือตอตานการทุจริต รวมกับภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชัยนาท 
           3) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริต ใหบุคลากรในหนวยงานของตน และประชาชน 
           4) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต สงเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตามแนวทาง 
แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือตอตานการทุจริต 
           5) สรุปรายงานผลตอผูบริหาร และเผยแพรรายงานผลตอสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
           ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
           ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
           หนวยงานตรวจสอบภายใน 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
           เกิดเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริต อยางนอย 1 เครือขาย 
ผลลัพธ 
           มีการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานทุจริต 
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

       มิตทิี่ 4 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

                         4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียง 
การทุจริต 

 

 
 

 
ลำดับที่ 45 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป 
2. หลักการและเหตุผล 
           การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลคา
ขององคกร รวมท้ังการเปนผูใหคำปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือลดความเสี่ยงจากการ
ดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเปนสวนประกอบสำคัญท่ี
แทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติซ่ึงจะตองมีการกระทำอยางเปนข้ันตอนท่ีถูกตองตามระเบียบ และกฎหมายท่ี
กำหนด โดยผูบริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือ
จะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดำเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ 
ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะทำใหการปฏิบัติงานของเทศบาลเมืองชัยนาท เปนไปอยางถูกตองและ
เปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกำกับดูแลท่ีดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการ
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทำใหการดำเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
            2) เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอำนาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
            3) เพ่ือนำผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความสำเร็จของงาน 
4. กลุมเปาหมาย 
            บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีการดำเนินการ 
            1) จัดทำแผนปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และใหมี 
ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 

มิติที ่
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              2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบท่ี
ยอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนอยตามความจำเปนและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในและความสำคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของ
หนวยรับตรวจ 
              3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ังการ
บริหารงานดานอ่ืน ๆ ของเทศบาลเมืองชัยนาท   ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง และ 
มติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน และการใชทรัพยากร 
ทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
              4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่งท่ีทางราชการ
กำหนดเพ่ือใหม่ันใจไดวาสามารถนำไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
              5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพ่ือนำขอมูลไปใชในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และปองกันการทุจริต 
รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ 
              ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
             ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
             หนวยงานตรวจสอบภายใน เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
             1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติ
หนาท่ี 
             2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ผลลัพธ 
             1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
             2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุง ผลสัมฤทธิ์
ของงาน 
             3) การทุจริตในองคกรเทศบาลเมืองชัยนาท ลดลงรอยละ 5 
 
 
 

ลำดับที่ 46 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสำคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปนใน
ภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ

4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 
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หนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซ่ึงจะทำใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ใน
อดีตที่ผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศใหใช
เปนเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือตางๆ 
โดยสวนใหญ จะเนนไปที่การควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑท่ี
ทางราชการกำหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน      
จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเปน
ระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานนั้นๆ วามีการ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคลุม
ทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทำใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการดำเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ 
สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหนาที่และมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการ
ปฏิบัติงานทั้งกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไมมี
ประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหนวยงานท่ี
กำหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 
 เพื ่อใหองคกรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ำซอนหรือไมจำเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน 
 2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแกผูบริหารในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 
 3) เพื่อใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตางๆ ของ
หนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
 4) เพื่อใหการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนตำบลชนแดน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูในระดับท่ี
ยอมรับได ซ่ึงจะทำใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 

1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 

 (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ี
กระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของการ
ควบคุมภายใน : ปค.4) 
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  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี ่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
 4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทำการ และเว็บไซตของหนวยงานและ
สื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ  
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 ทุกกอง/สำนัก ของเทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต 
โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดำเนินการแกไข 
 ผลลัพธ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผูที่เกี่ยวของในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 80 
ในระดับมาก) 

2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการของเทศบาล
เมืองชัยนาท มีความโปรงใส 

3) การทุจริตขององคกรเทศบาลเมืองชัยนาท ลดลงรอยละ 5 
 
 

 

 
ลำดับที่ 47 

 
1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
             แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)     ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบกำหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไววา  

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 
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ในป พ.ศ. 2580  ประเทศไทยตองมีคะแนนดชันกีารรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู
ในอันดับ 1 ใน 20  และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนำผลการประเมิน ITA ไปกำหนด
ตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววา       หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 
คะแนนข้ึนไป โดยในระยะท่ี 2   (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทยตองมี
คะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได      
คะแนนไมต่ำกวา57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 
คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกำหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดใหการปรับ “ระบบ” เพ่ือลด
จำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ       เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนำไปสูเปาหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งใน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ เปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการ
กระจายอำนาจการปกครอง        ท่ีมุงเนนการกระจายอำนาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่งในการ
สงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย      เปนหนวยยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรม
สาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนำไปสูการพัฒนาท่ัว
ท้ังประเทศ        ดังนั้น เทศบาลเมืองชัยนาทจึงไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับทองถ่ินเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของระบุชื่อองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเพ่ือเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 
3. วัตถุประสงค 
            1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท       
            2) เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในเทศบาลเมืองชัยนาท       
4. กลุมเปาหมาย 
            หนวยงานภายในของเทศบาลเมืองชัยนาท ทุกหนวยงาน  
5. วิธีดำเนินการ 
            1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการตอผูมีอำนาจ 
            2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
            3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดำเนินโครงการท่ีอาจ 
กอใหเกิดการทุจริต 
            4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดำเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต 
            5) ดำเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยงมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตของเทศบาลเมืองชัยนาท และชองทางอ่ืน ๆ 
            6) มีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เครงครัด 
            7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
            8) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
            ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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 4.2  การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิ่น 

7. งบประมาณดำเนินการ 
            ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบ 
            กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
            1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดำเนินโครงการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต จำนวน 1 ชุด 
           2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบรหิารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจำนวน 5 เรื่อง 
           3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของเทศบาลเมือง
ชัยนาท) 
ผลลัพธ 
           เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลเมืองชัยนาท  ลดลง 
 

 
 
 
 
 
 

ลำดับที่ 48 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวของสำหรับผูบริหารและสมาชิก 
สภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล 
             การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑตางๆ ท่ีสมาชิกสภาทองถ่ินและผูริหารทองถ่ินไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปนแนว
ทางการปฏิบัติหนาท่ีการดำเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจำไมไดเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ 
ความชำนาญประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑตาง ๆ ท่ีมัก
มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความขอกฎหมาย 
ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เง่ือนไขท่ีเก่ียวของอยางผิด ๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน โดยเฉพาะ
ผูบริหารทองถ่ินตองตกเปนผูกระทำผิดกฎหมาย กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และทำให
การแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ิน ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลใหการพัฒนาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองลาชาดังนั้น เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท เพ่ิมพูนความรู
ความเขาใจ ระเบียบกระทรวงมหาดไทย  วาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและ

 4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ี 
ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกำหนดไว 
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ประโยชนสวนรวม และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดของ
เจาหนาท่ีของรัฐ รวมท้ังกฎหมาย ประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมาย
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ จึงไดจัดทำโครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถ่ิน 
3. วัตถุประสงค 
         1) เพื่อใหผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวของ 
         2) เพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
4. กลุมเปาหมาย 
         ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
        1) จัดทำโครงการ/แผนงาน 
        2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสำหรับ
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
        3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานท่ี เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ 
        4) อบรมใหความรูตามกำหนดการ 
        5) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
        6) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
        ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
        100,000 บาท  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
        สำนักปลัดเทศบาล 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต 
        1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสำหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน อยาง
นอย 1 ครั้งตอป 
        2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท มีองค ความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของเพ่ือเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมตํ่ากวารอยละ 80 ของจำนวนผูเขารับการอบรม 
ผลลัพธ 
         ผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท บริหารราชการของเทศบาลเมืองชัยนาท มีความโปรงใส
เปนไปตามระเบียบขอกฎหมาย 
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ลำดับที่ 49 
 
1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทความสำคัญยิ่งตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ดวย
เหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความพรอมที่จะปฏิบัติหนาใน
ภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา 
การตั้งกะทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ   
 การสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไก
สำคัญที่ใชสำหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ซึ่งอำนาจในการบริหารปจจุบัน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอิสระเต็มที่ในการดำเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ 
สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดำเนินงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเปนไปโดยความเรียบรอย
และถูกตอง เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทำใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบรรยากาศการ
ทำงานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนำไปสูความโปรงใสในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินและลดการทุจริต 
 จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานสามารถนำความรู ไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที ่ไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนา
องคกร  
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ฝายบริหาร 
 2) เพ่ือสรางความรูความเขาใจท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอำนาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน  
4. กลุมเปาหมาย  
 สมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีการดำเนินงาน 
 1) จัดทำคูมือระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาทใชสำหรับการประชุม 
 2) จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอำนาจหนาท่ีของสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาทน และ
ความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยาง
นอยปละ 1 ครั้ง  
 3) แตงตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาทเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการตางๆ เชน การ
จัดซื้อจัดจางโครงการตางๆ  การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจำป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 

 4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ตามกระบวนการ 
และวิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกำหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 
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6. ระยะเวลาดำเนินงาน 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 10,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด เทศบาลเมืองชัยนาท 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) จัดอบรมใหความรูที่เกี่ยวของกับบทบาทและอำนาจหนาที่ของสมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาท และ
ความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยาง
นอยปละ 1 ครั้ง  

2) สมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาทมีความรูความเขาใจ บทบาทและอำนาจหนาที่ และสามารถปฏิบัติ
ภารกิจไดถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย 

ผลลัพธ 
 สมาชิกสภาเทศบาลเมืองชัยนาทสามารถนำองคความรูที ่ไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
 
   4.3   มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 

 

 
 

ลำดับที่ 50 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรอืตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลเมือง
ชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
 ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน 
ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย 
ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปน
องคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ 
ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง 
สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
 เทศบาลเมืองชัยนาทมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเขามา
มีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในของเทศบาลเมืองชัยนาทและประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
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แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับ
แจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
 2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุมเปาหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
5. วิธีดำเนินการ 
 1) กำหนดชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจาหนาที่รับผิดชอบดำเนินการใหเปนไป
ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจ
หนาท่ีโดยมิชอบ 
 2) กำหนดกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียน 
 3) ประกาศเผยแพรกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดย
ท่ัวกัน 
 4) กำหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดำเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของ
เจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 5) กำหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทำผิดการทุจริต 
 6) กำหนดชองทางการติดตามเรื ่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ  
 7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทำผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
 8) จัดทำคูมือ/แนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของเทศบาลเมืองชัยนาทโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป และเผยแพรไว
บนเว็บไซตของเทศบาลเมืองชัยนาท โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้  
  (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการรองเรียน  
  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
  (3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ และ 
  (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาที่ผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพื่อใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ
ดำเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนที่ไดรับจากชองทางการรองเรียนตางๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดย
โปรงใสและเปนธรรม 
 10) จัดทำขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต (i30) 
 11) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัดเทศบาล 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาที่ (พิจารณาจาก
จำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน 
 

 

 
 

ลำดับที่ 51 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลเมือง
ชัยนาท 
2. หลักการและเหตุผล 
 ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื ้อรังที ่นับวันยิ ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหาลําดับตน 
ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย 
ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปน
องคกรที่เอื้อตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยูเสมอ 
ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางยิ่ง 
สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ 
 เทศบาลเมืองชัยนาท มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริมใหภาคประชาชนเขา
มามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในของเทศบาลเมืองชัยนาท และประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน 
แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององคกร จึงไดดำเนินการจัดทำมาตรการจัดใหมีระบบและชอง
ทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตของเทศบาลเมืองชัยนาท 
3. วัตถุประสงค 
 1) เพื่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากรและ
ประชาชน 
 2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
4. กลุมเปาหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลเมืองชัยนาท 
  

 4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สำหรับผู
รองเรียน 
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5. วิธีดำเนินการ 
           1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา
เว็บไซตหลักของเทศบาลเมืองชัยนาท (ตองแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูลของผูแจง
เบาะแสและเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)และจัดใหมี
ชองทางการติดตามเรื ่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความกาวหนาเรื ่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  2) ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ที่รับผิดชอบดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหา
บุคลากรในเทศบาลเมืองชัยนาท ท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
 3) ดำเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบโดย
ท่ัวกัน 
 4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักของเทศบาลเมืองชัยนาท 
 5) รายงานผลการดำเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
7. งบประมาณดำเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สำนักปลัด/กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีระบบและชองทางการรับเรื ่องรองเรียนเกี ่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ           
ผูรองเรียน 
 ผลลัพธ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาที่ (พิจารณาจาก
จำนวนขอรองเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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